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1. Julio2014 el turismo deNavarra en cifras

Resumen de indicadores

En este capitulo se ofrece un compendio de los indicadores mas relevantes de la coyuntura turistica de
la Comunidad Foral de Navarra. No todas las fuentes publican sus datos con la misma periodasdad, y |
cifras que se muestraen este capitulpson siempre las mas recientes en el momento de la publicacion
de este informe.

1.1 Instituto Nacional de Estadisticd.N.E.)

VIAJEROS ALOJADOS EN ESTABLECIMIENTOS TURESTAVRRRA

Los establecimientos turisticos de kb Comunidad Foral ha alojado hasta julio a
649.702 viajero s, un 8,9% que el afio pasado, y han facturado un total de 1.305.917
pernoctaciones, un 9,7% mas que en 2013.

Tras un afio y medio con una evolucion de cifras negativa (2012 y primer semestre d e
2013), parece que se consolida una tendencia de firme crecimiento de viajeros y
pernoctaciones en Navarra en 2014, acompafiada también de un aumento de la
rentabilidad hotelera (RevPar).

Los establecimientos hoteleros han crecido en viajeros un 7,4%, las casas rurales un
21,7%, los campings un 14,3% y los apartamentos registran un -0,4% menos de
clientes. Este importante crecimiento de viajeros esta actualmente por encima de la
media estatal (4,3%) y Navarra esta entre las tres comunidades autbnomas gque
registran un mayor aumento de viajeros, por detras solo de la Comunidad de Madrid y
Castilla La Mancha.

Lo mismo sucede en el caso de las pernoctaciones: el conjuntade los alojamientos
reglados ha facturado un 9,7 % mas de pernoctas que en 2013 (1.305.917 pernoctas
en 2014): los establecimientos hoteleros han crecido un 11,7%, las casas rurales un
8,3%, los apartamentos un 4% y los campings un 3,9%. Es la segunda comunidad
autbnoma que mas ha crecido, tan solo por detrds de la Comunidad de Madrid
(10.7%). con un dato muy por encima de la media espafiola (3%).

Estancia Media Viajeros Viajeros
2014 Viajeros Pernoctaciones  (promedio residentes en residentes en
mensual) Espafia el extranjero
Julio 649.702 1.305.917 483.960 165.741
Var 2013 (%) 8,9 9,7 8,2 11,0
E. Hoteleros 493.604 902.334 1,8 359.722 133.883
Var 2013 (%) 7,4 11,7 4,9 7,5 78
Turismo Rural 52.550 127.090 2,3 42.120 10.428
Var 2013 (%) 21,7 8,3 -13,3 9,1 128,1
Apartamentos 24.561 84.903 3,6 20.380 4.181
Var 2013 (%) -0,4 4,0 58] -1,0 2,7
Campings 78.987 191.590 2,3 61.738 17.249
Var 2013 (%) 14,3 3.9 -7,1 15,9 9,0
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VARIACIONES (%) INTERANUALES TOTAL VIAJEROS Y PERNOCTACIONES:

En el mes de julio, para el total de alojamientos, Navarra registré un 5,7% mas de
viajeros, mientras que las pernoctaciones se redujeron un -1,1%, debido al descenso
de pernoctaciones en campingsese mes
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OFERTA DESTABLECIMIENTOS TURISDEOS\VARRA

El numero de establecimientos y plazas sigue siendo hasta julio inferior al de afios
previos a la crisis (un -8,2% menos de establecimientos y un -0,5% menos de plazas).
Desciende también la media de empleados contratados al mes (un -1,5% menos).

El tipo de alojamiento que mas ha visto descender su oferta son las casas rurales y los
apartame ntos. El cierre de casas rurales conlleva hasta la fecha una reduccion de
personal contratado del -13,4%.

N° Plazas Personal
Estimadas Empleado
(promedio (promedio
mensual) mensual)

Suio 946 209324 2480
Var 2013 (%) -8,2 ‘ 1,3 ‘ -1,5‘

E. Hoteleros 274 12.305 33,6 38,7 1.383
Var 2013 (%) -0,5 0,8 10,2 10,8 4,6
Turismo Rure 596 4.357 13,0 15,0 693
Var 2013 (%) 16,2 14,
Apartamento 59 1.975 20,4 33,8 289
Var 2013 (%) 6,1 48 1,0 0,8
Campings 17,6 10.686 7,3 36,5 1143

Var 2013 (%) 8.1 49 114

INDICES DE RENTABILIBI®ITELERA

El indice de Precios Hoteleros (IPH) en Navarra, hasta julio, presenta una
media mensual de 81,1 puntos (un -0,8% menos que en 2013), 9,8 puntos por
debajo de la media Espafiola, que aumentd en un 0,7%.

Los ingresos por habitacién ocupada (ADR) O1T T EAOOA
thxm ET £ZAOET O A ¢@tuxh vuvthoi A
registra un aumento del 2,7 %).

El dato mas positivo es el aumento de losingresos por habitacion disponible
(RevPar), queAO EAOOA EOI unl9,8%AMas que bri 2913.AI RevPar
i ARET A1l %OPAdA AO AA vihtu A T UO jxohiyg AC

2014 ADR(Ingresos
(promedio por habitacion
mensual) ocupada)
Julio 81,1 CNXHO €HOZXC

vars 2013 -08 9 03§ 08 4
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1.2 Instituto de Estudios Turisticos (I.E.T.)

FAMILITURMiajes deespafiolescon destino principal Navaria

Los datos disponibles actualmente para 2014, son el acumulado hasta abril:
Navarra reqistro 826.212 viajes de espafiole s con destino principal Navarra ,
un -3.3% menos que en 2013.

2014 Afio 2014(enereabril)
N° Viajes 826.212
%Variacion interanual -3,3

Navarra recibio en 2013 un total de 2. 894.391 millones de viajeros espaiioles,
un 19.7% més que en 2012 Ha sido la comunidad con el mayor crecimiento
interanual de Espana.

Total turismo Semana Vacaciones Vacaciones Fin de

e interno Santa verano navidad semana O )
Total 2.894.391 - 147.525 62.327 1.983.262

Var% 2011

Volumen % 19,7% 0,0% 5,1% 2,2% 68,5% 19,1%

(*) Otros: Incluye viajes de trabajo, recurrentes de trabajo, estudios, recurrentes de estudios, visitas a familia y
amigos, salud, practicas deportivas, religiosos, gestiagesinistrativas, y otros de ocio.

FRONTUR (Visitantes extranjeros con destino principal Navarra)

Sequn Frontur, 228.338 turistas extranjeros y 2°6 millones de excursionistas,
visitaron Navarra en 2013. Los turistas, que viajaron a Navarra como destino
principal, descendieron un -8,3% y los excursionistas un -3,8%.

Se observa a grandes rasgos, como el turismo extranjero ha crecido de forma importante en los destinos
de litoral, mientras que desciele en el interior de Espafa.

2013(%) Turls_tas Excursionistas
extranjeros
Total 228.338 2.659.228
Var% 2012 -8,3% -3,8%

(*) Datos provisionales. Los datos se revisan con caracter definitivo pasado un afio.
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EGATUR (Gasto turistico de los visitantes extranjeros en Navarra)

Sequn la encuesta Egatur. de Turespafia, el turismo extranjero gastd en la
Comunidad Foral, hasta julio, un total de 115.093.675 euros, un 33,4% mas
que en 2013. Cada turista gastd de media al dia 117 euros, un 10,6% mas que
el pasado afio (media Espafia: 109 euros). Y el gasto total del viaje de cada
turista internacional g ue vino a Navarra, es hasta julio de 695 euros, un 9%
mas que en 2013 (media Espafia: 950 euros).

Gasto total medio| Gasto total medio
Gasto total diario persona Estancia Media

Acumulado Julio % Var. % Var. % \Ar. % Var.
2014 Dato Interanual| Dato| Interanual | Dato | Interanual| Dato | Interanual
Turismo receptol 34.496.830.96] 7,0 109 0,4 950 0,0 8,7 -0,3
Navarra (C. F.) 115.093.675 33,4 117 10,6 695 9,0 6,0 -1,4

Gasto medio .

2013 Gasto total por Gast_on_1ed|o
. " diario

turista/viaje
Total 1475a A f © 647,54¢ 106,97¢
Var% 2012 -2,1% 6,8% -4,1%

HABITURENcuesta habitos turismo internacional)

Nivel de satisfaccion del

AR destino (+10)
Total 9,1
Var% 2011 (2° més alto de Espafa

1.3 Observatorio Turistico de Pamplona (Aytamiento de Pamplong

GASTO TURISTICO EN PAMPLONA 2013

Turista Turista en
alojamiento  alojamiento
hotelero en  NO hotelero

Pamplona en Pamplona

Total 2013

Excursionista Peregrino

Gastomediodiario por persona (*) ¢c Xy | nAZpPp( MNHXZMT HCZXZPpPH

(*)Se incluyen todos los gastos directos en la ciudad (comidas, alojamiento, transporte en la ciudad, compras,
entradas, etc). No se incluyen los gastos de transporte desde origen.
(Fuente datosObservatorio Turistico de Pamplona, Ayuntamiento de Pamplona)
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1.4 Peregrinos:
(Fuente datosAlbergue de Peregrinos de Roncesvalles. Los datos corresponden a los peregrinos que han sellado su
credencial en Roncesvalles, hayan pernoctado o no en el alpergue

37.576 peregrinos han sellado su credencial en Roncesvalles hastajulio, lo que
supone un 3,1% mas que en 2013 y un 11,86 mas que en 2012.

La mayoria de quienes pasan por Navarra haciendo el Camino, sonresidentes de otros
paises (el 69%).

Acumulado 201_ Peregrinos re

Julio 11.742 25.834
Var% 2013 -0,5 ‘ 49 t
Var% 2012 =IL/5 19,0

15 Empko turistica
(Fuente datosMinisterio de Empleo y Seguridad Sodiak datos corresponden a trabajadores dados de alta en
Servicios de Alojamiento, Servicios de Comidas y Bebidmnygias de Viajes y Operadores Turisticos

Los servicios de alojamiento, servicios de comidas y bebidas y agencias de viajes y
operadores turisticos, presentan desde enero a una media mensual de 15.587
personas, dadas de alta en la Seguridad Social, un 2,26 mas gue la media del pasado
afio, un 3,4% mas en el julio de 2013y un 1,1% ma&s que en junio pasado.

El aumento de altas en la Seguridad Social se aprecia en todas las comunidades
autébnomas, especialmente en Canarias y Baleares. La media nacional es del 3,3% de
crecimiento medio mensual en lo que va de afo.

Valor Medio
desde enero

Variacion
Intermensual

11 4

2014

3,4 1 15.530 2,2 f

1.6 Red deOficinas de Turismo de Gobierno de Navarra:
(Fuente datosRed de Oficinas de Turismo de Gobierno de Navarra).

128.141 personas fueron atendidas hasta julio , en alguna de las oficinas de turismo
de la red de Gobierno de Navarra, un 16,8% mas que en 2013 yun 5,4% mas que en
2012.

Aumentan un 10,1% las consultas de residentes en Espafia, aunque los mayores
crecimientos se dan entre los visitantes internacionales: un 53,7% mas de consultas
gue en2013 y un 44% mas que en 2012.

Acumulado Residentes RESLIEIES Total
2014 en Espafia en e.l consultas
Extranjero
Julio 128.141 32.151 160.292
Var% 2013 1014 574 16,8 f
Var% 2012 -1,3 44,0 54
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1.7 Recursos turisticos:
(Fente datos Parque Natural de Bértiz, Museo de Navarra, Colegiata de Roncesvalles, Catedral de Pamplona,

Palacio de Olite, Museo del Vino y la Vifia de Olite, Castillo de Javier, yacimiento arqueoldgico Villa de las Musas de
Arellano, Ciudad Romana de Aratey Recinto Amurallado de Rada

Los recursos visitables monitorizados, han acogido hasta julio 239.117
visitantes, un 6,9% mas que en 2013. Olite hasta julio concentra el 32,1% del
total de visitas y el Seforio de Bértiz el 17,1%. Ambos recursos son los ge mas
visitas han incrementado respecto a 2013 (16% y 13,4% respectivamente).

Acumulado

2014 Total

Julio 239.117

Var% 2014 6,9

1.8 Webde Turismo de Gobierno de Navarra:
(Fuente datosGobierno de Navarra).

Aumentan las visitas a la web oficial de turismo de Navarra .

Hasta julio, la pagina oficial de tur ismo de Gobierno de Navarra, recibié un
total de 1.223.585 visitas, un 11,3% mas que en 2013 y un 26,1% mas que en
2012. Estos usuarios vieron un total de 4.115.993 paginas, un 1,5% mas que en
2013 y 0,3% mas que en 2012. En cada visita, se visualiz6 una nedia de 3,3
paginas diferentes, un -9,1% menos que en 2013 y un-20,5% menos que en
2012.

Acumulado . - . . Paginas pol
2014 Visitas Paginas vistas visita
Julio 1.223.585 4.115.993 3,3
Var% 2013 11,3 15 -9,1
Var% 2012 26,1 08 -20,5
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2. EMPLEO TURISTICO

(Fuente datosMinisterio de Empleo y Seguridad Social)

Afiliaciéon Seguridad Sociallnformacion geerada a partir de la explotacion del fichero de afiliacion de los
trabajadores a los distintos regimenes de la S.S., cuya gestion corresponde a la Tesoreria General de la Seguridad
Social y al Instituto de la Marina (Ministerio de Empleo y Seguridad)Socia

Con el cambio a la nueva CNAE 2009, las denominaciones en actividades econdmicas relacionadas con el turismo de
la CNAE 93 han experimentado algunos cambios. Son los siguientes:

- Hoteles y otros alojamientos (CNAE 93) pasa a denominarse Serviciogugefito (CNAE09)

- Restauracion y comedores colectivos (CNAE93) pasa a denominarse Servicios de comidas y bebidas (CNAEQ09)

- Agencias de Viaje (CNAE93) pasa a denominarse Agencias de Viajes y Operadores Turisticos (CNAEQ9)

2.1.1 TRABAJADORES AFILIABRR\LTA LABORAL EN HOSTELERIA Y AGENCIAS PEBR/IAJE,
CCAA:

15587 personas estaban dadas dé¢eaakn la Seguridad Social en julio, en empleo turistico, uvbhds
de los registrados en junio y 2,7% mas que los de julio del afio pasado. La medial mersiliados en
el sector es de 15.530, un 2,2% mas que en 2013.

Los destinos de costa, en general, encabezan el ranking de aumento de empleo por autpeotrgas
las que destacan canarias, Comunidad Valenciana, Murcia y Andalucia.

Todas las comunidadesflejan un aumento del empleo, un dato muy positivo.

Var. Interanual

JULIO 2014 Toal SRR Al Desde Enero V0! Medo
Desde Enero
Canarias 122.041 2,9 5,7 120.489 6,2
C. Valenciana 155.672 55 55 139.775 5.2
Murcia (Regién de) 36.752 15 3,4 33.986 51
Andalucia 247.795 4,3 52 218.784 5,0
Balears (llles) 135.134 45 5,0 88.889 47
Castilla- La Mancha 42.035 -0,3 4.7 39.802 4,0
Total 1.526.950 3,2 4,2 1.386.008 3,7
Catalufia 264.410 3,7 3,8 233.687 3,5
Extremadura 23.399 0,4 4.4 21.900 3,3
Asturias (Pr. de) 33.357 5,6 3,8 30.215 2,8
Rioja (La) 8.989 -0,5 29 8.803 2,8
Cantabria 21.864 13,9 3,4 17.922 2,7
Navarra (CF. de) 15.587 1,1 2,7 15.530 2,2
Gallicia 79.088 7.4 3,8 70.171 2,1
Pais Vasco 55.893 1,4 3,2 58.291 1,8
Aragoén 35.848 2,2 2,4 34.776 1,7
Castillay Ledn 70.193 1,1 2,8 66.653 1,7
Madrid (C. de) 175.530 -1,3 2,8 183.044 1,7
Ceuta y Melilla 3.363 -0,3 0,4 3.292 -0,8
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3. ALOJAMIENJS TURISTICO®JIO

(Fuente datosServicio de Ordenacion de Gobierno de Nayarra

T|p.o . ‘ Modalidad ‘ SubModalidad ‘ Categorias Total Total Plazas
establecimiento
ALBERGUE ALBERGUE 12 del camino de
ALOJAMIENTO TURISTICO TURISTICO Santiago 2 72
12Categoria 11 471
22 del camino de
Santiago 6 157
23Categoria 33 1171
ALBERGUE
TURISTICO [Sin
clasificar] 1 51
Del camino de
Santiago 21 864
TOTAL ALBRGUE
TURISTICO 74 2786
APARTAMENTO
APARTAMENTO | TURISTICO Primera/3 Llaves 15 172
Segunda/2 Llaves 18 100
Sin definir 2 8
Tercera/l Llave 3 12
TOTAL
APARTAMENTO
TURISTICO 38 292
APARTAMENTO
TURISTICO RURA| Primera/3LIaves 45 316
Segunda/2 Llaves 115 779
Sin definir 14 73
Tercera/l Llave 61 365
TOTAL
APARTAMENTO
TURISTICO RURA| 235 1533
VIVIENDA
TURISTICA Lujo/4 Llaves 1 12
Primera/3 Llaves 10 75
Segunda/2 Llaves 10 84
Tercera/l Llave 6 51
TOTAL VIVIENDA
TURISTICA 27 222
VIVIENDA
TURISTICA RURAI Primera/3 Llaves 5 51
Segunda/2 Llaves 3 25
Tercera/l Llave 3 31
TOTAL VIVIENDA
TURISTICA RURAL 11 107
TOTAL
APARTAMENTO 311 2154
CAMPING CAMPING 12Categoria 9 6962
22Categoria 13 5727
32Categoria 3 562
TOTAL CAMPING 25 13251
CASA RURAL
CASA RURAL HABITACIONES 1 Hoja 53 335
2 Hojas 920 757
3 Hojas 5 51
10
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TOTAL CASA RUR
HABITACIONES 148 1143
CASA RURAL
VIVIENDA 1 Hoja 162 883
2 Hojas 429 3138
3 Hojas 31 337
TOTAL CASA RUR
VIVIENDA 622 4358
TOTAL CASA RUR| 770 5501
ESTABLECIMIENT
HOTELERO HOSTAL HsG 79 2084
HsRural 59 996
TOTAL HOSTAL 138 3080
HOTEL 1 Estrella 4 91
2 Estrellas 23 1010
3 Estrellas 49 4406
4 Estrellas 24 3146
5 Estrellas 1 87
TOTAL HOTEL 101 8740
HOTEL RURAL 1 Estrella 9 151
2 Estrellas 8 130
3 Estrellas 9 210
4 Estrellas 3 88
TOTAL HOTEL
RURAL 29 579
HOTEL
APARTAMENTO | 3 Estrellas 2 51
4 Estrellas 2 193
TOTAL HOTEL
APARTAMENTO 4 244
PENSION pP* 68 846
prx 25 394
TOTAL PENSION 93 1240
TOTAL
ESTABLECIMIENT
HOTELERO 365 13883
TOTAL
ALOJAMIENTO
EMPRESAS DE
MEDIACION AGENCIAS DE VIA
TURISTICA AGENCIAS DE VIA AGENCIAS DE VIA [Sin clasificar] 113 0
Mayorista-
Minorista 8 0
Minorista 17 0
TOTAL AGENCIAS
DE VIAJE 138 0
AGRUPACIONES
AGRJPACIONES |AGRUPACIONES | EMPRESAS
EMPRESAS EMPRESAS TURISTICAS [Sin
TURISTICAS TURISTICAS clasificar] 1 0
TOTAL
AGRUPACIONES
EMPRESAS
TURISTICAS 1 0
ORGANIZACION [
ORGANIZACION D ORGANIZACION D CONGRESOS,FER
CONGRESOS,FER CONGRESOS,FER Y CONVENCIONE
Y CONVENCIONE{ Y CONENCIONES| [Sin clasificar] 5 0
11
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TOTAL
ORGANIZACION D
CONGRESOS,FER

Y CONVENCIONE!
TOTAL EMPRESAS
DE MEDIACION
TURISTICA
ENTIDADES Y ASOCIACIONES
ASOCIACIONES | ASOCIACIONES | ASOCIACIONES |TURISTICAS [Sin
TURISTICAS TURISTICAS TURISTICAS clasificar] 77 0
Sin definir 6 0
TOTAL
ASOCIACIONES
TURISTICAS 83 0
CONSORCIOS
CONSORCIOS CONSORCIOS TURISTICOS [Sin
TURISTICOS TURISTICOS clasificar] 8 0
TOTAL
CONSORCIOS
TURISTICOS 8 0

TOTAL ENTIDADE
ASOCIACIONES

TURISTICAS
RESTAURACION | CAFETERIAS CAFETERIAS Especial/3 Tazas 1 90
Primera/2 Tazas 6 387
Segunda/l Taza 85 3540
Sin definir 3 135
TOTAL CAFETERI/ 95 4152
RESTAURANTES | RESAURANTES | Cuarta/1 Tenedor 316 19452
Lujo/5 Tenedores 1 80
Primera/4
Tenedores 3 510
Segunda/3
Tenedores 10 1407
Sin definir 59 5464
Tercera/2
Tenedores 322 31858
TOTAL
RESTAURANTES 711 58771

TOTAL

RESTAURACION

EMPRESAS DE

EMPRESAS DE
TURISMO ACTIVQ

Meridiano Zero Marketing

SERVICIOS TURISMO ACTIVO| EMPRESAS DE CULTURAL [Sin
TURISTICOS CULTURAL TURISMO ACTIVO| clasificar] 27 0
Sin definir 3 0
TOTAL EMPRESA{
DE TURISMO
ACTIVO 30 0
EMPRESAS DE
EMPRESAS DE TURISMO ACTIVQ
TURISMO AQGTO Y | CULTURAL [Sin
CULTURAL clasificar] 17 0
Sin definir 8 0
TOTAL EMPRESAS
DE TURISMO
ACTIVO Y
CULTURAL 25 0
EMPRESAS DE EMPRESAS DE
TURISMO TURISMO ACTIVQ 34 0
12
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CULTURAL CULTURAL [Sin
clasificar]
9n definir 3 0
TOTAL EMPRESA!
DE TURISMO
CULTURAL 37 0
TOTAL EMPRESA!
DE TURISMO
ACTIVO Y
CULTURAL 92 0
TOTAL SERVICIOS‘ ‘ ‘ ‘
TURISTICOS 92 0
13
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4.

Fuente datos IEN,a partir de los miodatos cedidos por éNE.

DISTRIBUCION BRJROS HASTA JOL

8,1%

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA

INFORME DE COYUNTURA
JULIO 2014

Los alojados en hoteles suponen la gran

Camping Apartam .
Turismo s entos mayoria.
Rural 12,2% 3,8%

Hasta julio la Comunidad Foral sigue
protagonizando urimportante aumento de

Hostales Hoteles via_jeros y pernoctac_iones especialmente en
¥ 60,9% turismo rural ycampings, tras unos afios de
Pensione fuertes caidas.
5 Donde més aumentan las pernoctaciones, es
15,0% en hoteles, hostales y pensiones.

Acumulado Jullo VIAJEROS PERNOCTACIONES
2014 Voll:/men 2014 2013 _ var% voIL(J)men 2014 2013 _ var%
o interanual % interanual
Hoteles 60,9 | 395.831| 370.807| 67 550 | 730.184 | 658.676 | | 10,9 |
Hostales y Pensioned 150 | 97.774 | 89.340 9,4 13,2 172.151 | 150.293 145
Total hoteleros 76,0 | 493.604| 460.147| 7.4 69,1 | 902.334 | 808.969 | @ 11,7
Turismo Rural 8,1 52.550 | 43.189 21,7 9,7 127.090 | 117.374 83
Campings 122 | 78.987 | 69.078 | | 143 147 | 191500 | 184.339 39
Apartamentos 38 | 24561 | 24668 | -04 6.5 84.903 | 81.637 4,0
Total extrahoteleros | 24,0 | 156.008| 136.935| 14,0 309 | 403583 | 383.350 53
Total alojamientes 100,0 | 649.702| 597.082| 89 100,0 | 1.305.917| 1.192.319| 9,7
TOTAL E. HOTELEROS
| wweod P | ol TG
Julio 649.702 | 1.305.917 Julio 493.604 | 902.334
VAR % 2013 8,9 9,7 VAR % 2013 7.4 11,7
VAR % 2012| 80 56 VAR % 2012 | | 10,9 | 100/ |
VAR % 2011 3,1 0,6 VAR % 2011 8,6 7,4 :
EXTRAHOTELEROS
Acumulado | TOTAL EXTRAHOTELE|  TURISMO RURAL CAMPINGS APARTAMENTOS
2014 VIAJEROS P_E:TSISECST’ VIAJERO P_ECTSISEST/ VIAJERO PE:TS'SECST' VIAJERO! PETSSESTA
Julio 156.098 | 403.583 | 52.550 | 127.090 | 78.987 | 191.590 | 24.561 84.903
VAR % 2013 | | 14,0 53 | 217 | 83 | 143 | 39 0,4 4,0
VAR % 2012 -0,3 -3,0 -6,4 -16,7 1,9 1,0 7,0 15,0
VAR % 2011 -11,2 -14,8 -15,3 -26,9 -7,4 -10,8 -13,2 -0,2
14
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
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JULIO 2014

VARIACIONES INTERANUALES POR MESES:

Los fuertes ascensos y descensos de marzo y abril, se deben al cambio de fechaarde Seama. El
crecimiento de viajeros y pernoctaciones en mayo en Navarra, ha sido extraordinariamente positivo
Jurio y julio arrojan también buenos resultados en general

Efecto Semana
Santa

4.1  ESTACIONALIDAD: VIAJEROS Y PERNOCTACIONES POR MESES:

Viajeros:

160, 0=
Efecto Semana

120,000 -
100,000 -+
80.000 A
60.000 112.9?'
40.000 - B
10.000 H0.824

46.0

Mu mmmn mmmn i mmae
Ene Feb Mar Abr May Jun  Jul Zgo Sep Oet Mov Dic

ol 7)1 20113

Pernoctaciones:
354 Efecto Semana ||—
304 Santa
250.000 - 218.05;_3.7'\9
200.000 - 173.194 ﬁﬁl‘ef
150.000 "]
100.000 sl
50.000 76 647
— 1

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

==2014 ==#=2013
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA

JULIO 2014

4.2  TOTAL VIAJEROS Y PERNOCTACEINESOMUNIDADES AUTONOMAS:

Salvo Balearegodos los destinos aumentan viajeros y pernoctaciones
Navarra eda 3 comunidad auténoma que registra un mayor aumento de viajesaperada soélo por la

Comunidad de Mdrid y Castilla La Mancha. El dato esta muy por encima de la media espafiola, que

crece un 4,3%.

Aumentan sobre todo las pernoctaciones, colocando a Navarra en el 2° lugar por crecimiento

acumulado, por comunidades auténomasodlo por detrds de la Comunitladle Madrid, y muy por
encima de la media nacional, que presenta un aumento de 3%.

VIAJEROS:

Acumulado 2014
Julio

Melilla

Madrid, C.

Castilla- La
Mancha

Navarra, C. F.
Asturias, P.
Aragon
Canarias
Galicia
Extremadura

Murcia, Region de

Andalucia
Total Nacional
Cataluia
Rioja, La
Castillay Ledn
C. Valenciana
Pais Vasco
Cantabria
Balears, llles
Ceuta

TOTAL

32.214
6.196.562

1.226.805
649.702
969.678
1.532.288
6.863.575
2.064.172
834.355
763.995
10.225.682
59.114.842
11.600.000

373.872

2.718.596

5.177.930

1.497.357
789.512

5.558.824

38.293

var%
2013

21,6
10,3

9,6
8,9
7,5
7.4
6,2
5,6
5,4
5,3
4,4
43
4,0
3,6
3,2
1,6
0,8
0,2
27

-10,9

PERNOCTACIONES:

Acumulado 2014
Julio

Melilla

Madrid, C.
Navarra, C.F.
Castilla La Mancha
Cantabria
Ceuta
Canarias
Andalucia
Aragon
Murcia, R.
Asturias, P.
Galicia
Extremadura
Castillay Ledn

Total Nacional

C. Valenciana
Pais Vasco
Cataluia
Rioja, La
Balears, llles

Meridiano Zero Marketing

TOTAL

90.738
12.416.285
1.305.917
2.174.880
2.116.162
95.026
53.489.266
31.351.479
3.214.599
2.647.140
2.093.840
4.150.505
1.501.382
4.754.606
218.911.718
21.918.822
2.923.267
38.389.292
704.696
33.564.408

var%
2013

16

39,9
10,7
9,7
9,4
7,7
7,5
7,0
51
51
4,9
4,6
4,0
3,6
3,3
3,0
2,5
1,2
0,5
-0,1
-5,3



4.4 EVOLUCION VIAJEROS 2R 4:

Si analizamos las variaciones interanuales del total de viajeros alojados en Navarral&mdsslO afios, y lo plasmamos graficamente, podemos observar varias cosas:

En los ltimos 10 afios, el total de viajeros 2010y 2011 muestran de
alojados en los establecimientos de nuevo crecimientos
Navarra, ha experimentado un Crecimiento interanuales positivos, aunque
Promedio Anual (Tasa Media de no se alcanza una situacion
CrecimientoAnual- TMCA del 3,2%. previa a la crisis.
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
107 21pLl
12,7
6
6,4 85 7.6 -84 4,3
2012 y el primer semestre de
R2=0,2397 2013, reflejan de nevo una
Con motivo del inicio de la crisi contraccion de viajeros alojado L . . de
econdmica en 2007, se inicia u en Navarra. OS primeros siete mes
2014 (salvo por el desfase de

descenso de viajeros mes a

mes, que se agudiza en 2009. fechas de Semana Santa),

apunta variaciones muy
positivas, sélo comparables a
las que habia en 2006.
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
JULIO 2014

4.5 EVOLUCION PERNOCTACS2R@E3- 2014:

Si analizamos las variaciones interanuales del tot@ledieoctacionesle alojados en Navarra, en los Gltimos 10 afp®o plasmamos graficamente, podemos observar
varias cosas:

El segundo semestre de 2010 y 20
muestran de nuevo crecimientos
interanuales positivos, aunque con

En los dltimos 10 afios, el total de viajeros
alojados en los establecimientos de
Navarra, ha experimentado un Crecimiento

Promedio Anual (Tasa Media de altibajos.
CrecimientoAnual- TMCA) del 0,%. /
N
2004 2005 _g g 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
30,9
6,9 354
22,8 22,5 b As
18,6 F
16,8 159 6,5 Y 15
| i ' 241 {0137
19,3 A1035 4 K05 19, '
4 418 5 ) 2 5 7,0 %
o i 8 g 35 3f7 382,46 . 4,2
@2 A (’}3 0 0’ ! 3 Bl1 A 1,8 L,3 1.1
27' IY Vi BZiueans 1A N 28%o| 37 ; b
cu=->~—\L_7 = a > >= a > W= 3 > = Ny > —_ a S
5%;a§7§aggaacg g2g2e —goe,%‘ S g 2 3 EN Yéﬂga_ﬁg_lggag c NEZG
3, 3 o , ]
2, hia 13,4 >%12.1
14,9 12,4 155 -15,8 -13,8 18)
19,2 e 18,6
R2=0,1659 2012 y 2013, reflejan de nuevo I
una contraccion de viajeros | E| primer semestre de 2014

Con motivo del inicio de la crisis alojados en Navarra. (salo por el desfase de fechas
econdémica en 2007, se inicia un de Semana Santa), apunta
descenso de pernoctaciones mes variaciones muy positivas, solo
mes,que se agudiza en 2009 y comparables a las que habia e
permanece durante el primer 2006, salvo por el dato de julio.
semestre de 2010.

18
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4.1.1 HOTELES:

GLOSARIO:

{2y aSaidloftSOAYASYy(l2a K20GStSNRa¢ IljdStt2a Sailoft SOAYASy (2
precio on o sin otros servicios complementarios (hotel, hapairtamento o apartahotel, motel, hostal, pension,...).
NOTAMETODOLOGIGA2 & RIF G2a RS SadGS OF LINGdz 23 4SS NBFASNBY gyAaroOl Y
pensiones.

4.1 ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS
411 HOTELES:

Se consolida el auemto de viajeros y pernoctacioseen el sector hotelero navarro y se registra un
fuerte aumento de la estancia mediaesciende el nUmero de establecimientos.

Acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES E,\SAE%'T/S'A
Julio 395.831|  290.692 105.138 | 730.184|  559.948 170.235 18
VAR % 2013 6,7 76 43 10,9 13,7 25 46
VAR % 2012 12,0 11,1 14,4 12,0 13,8 6,4 05
VAR % 2011 13,9 8,7 31,6 16,7 14,4 25,1 2,6
AaumlkEds NUMERO DE | NUMERO DE GRADO DE OCUPACION % TOTAL
2014 ESTABLECIMIENT ~ PLAZAS COR PERSONAL
ABIERTOS ESTIMADAS | PORPLAZAY | o raciongl  EMPLEADO
Julio 98 8.321 40 45 1.166
VAR % 2013 2,5 0,7 10,2 8,8 7,0
VAR % 2012 -4,0 0,7 11,3 10,8 23
VAR % 2011 1,0 51 11,5 7.1 2,8

EVOLUCIONIAJEROS:

Viajeros 2014/2013 | | Efecto Semana
Santa
90.000 A
80.000 - 7$.190 74.711
| 66.855 [ 71,832

70.000 62,094 6.291 63/

60.000 - 532152 4

50.000 48.176

40.000 - 37.16832 5

30.000 78.639-8

20.000

10.000 -

O 4
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
52014 2013
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA

JULIO 2014
Viajeros nacionales/extranjeros 2014/2(B:
60.000 -
50.000 -
40.000 -
30.000 -
20.000 -
10.000 -
0
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
@==RESIDENTES EN ESPmll=RESIDENTES EN EL EXTRAN==nac 2013=semextr 2013
EVOLUCION PERNOCTACIONES:
Pernoctaciones 2014/2013
160.000 gfencf[to Semana 147 536 e
140.000_>2M2 136|179
1p0.578
116.065
120.000 3938 -8
. 93.765
100.000 o3 b 93
80.000 - 68.118
60.0007 551 49|380°4{3
40.000 -
20.000 -
0 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
m2014 2013
Pernoctaciones nacionales/extranjerd®014/2013
120.000 - 09.55
100.000 i " 88.153
60.000 -
39 443 48.408
40.000 - 148.018
7.915
20.000 - 8.509/11-68
0 806 |1937 T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
@=4==RESIDENTES EN ESPel=RESIDENTES EN EL EXTRAM#==nac 2013=se=extr 2018
20
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA

JULIO 2014
EVOLUCION OCUPACION MENSWOR HABITACIONES 4/2013
En mayo de 2014 se ha rozado una ocupacion del 60% en hoteles.
70,00
60,00 5&4 530 928
50,00 484 -JL-Q
40,0 | A 7491 520 (o ¢
40,00 356 }J ! )
O 40,4
30,00 -——274,/ 39.0
67 | 304
20,00 1557
10,00
0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
=pm2013 0 2014
EVOLUCIOESTANCIA MEDIA:
Estanciamedia2014/2013
2,50
’ 17 O
B 1T
== 18 18| 18
1,50 1.8 17
’ 16 | L7 ’
1,00
0,50
0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
@t==013 =0+2014
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA

JULIO 2014
4.1.2 HOSTALES Y PENSIONES:
GLOSARIO:
{2y aSailoft SOAYASyi(G2a K20iStSNRr&a¢ I1jdSttz2a Saidlof SOAYASyYy(z2

precio con o sin otros servicios complementarios (hlotéél-apartamento o apartahotel, motel, hostal, pension,...).
NOTA METODOLOGICAs datos de este capitulo, se refieren Ginicamente a hostales y pensiones.

Loshostales y pensiones obtienen en lo que va de afio mejores resultados en viajeros y peonestaci
fundamentalmentepor elaumento del cliente internacional. En muchos casos se trata de peregrinos del

Camino de Santiago.

ESTANCIA
AanlEdls VIAJEROS PERNOCTACIONES VEDIA
2014 RESIDENTES | RESIDENTES RESIDENTES | RESIDENTES
TOTALl " “EspafAa | EL EXTRANJE| TOTA ESPARNA | EL EXTRANJE[  NOCHES
Julio 97.774 69.030 28.744 172.151 125.219 46.932 1,8
VAR % 2013| g4 5.9 19,0 14,5 57 47,7 31
VAR% 2012| 79 -6,7 65,6 2,4 9,9 60,9 41
VAR% 2011] g9 -17,9 23,9 -19,8 -26,0 35 -85,9
Acumulado NUMERO DE | NUMERO DE GRADO DE OCUPACION % TOTAL
2014 ESTABLECIMIENT  PLAZAS o PERSONAL
ABIERTOS ESTIMADAS| PORPLAZAY |, o 2C o\l EMPLEADO
Julio 176 3.984 20,0 23,8 218
VAR % 2013 1,1 14,1 13,1 16,6 /—6,9\
VAR % 2012 6.2 47 7,4 7,7 { 24,1 \
VAR % 2011 -12,4 -6,1 -13,7 -13,8 \-42,4 /
_
EVOLUCION VIAJEROS:
Viajeros 2014/2013: | | Efecto Semana
Santa
25.000 -
|..20.824
20.000 - 19-8144 5659.$22
17.4
15,293 5.5
15.000 -
1217
10.708; ¢ 1
10.000
7.005
5.867 6.00d6.41
5.000 -
0 - — — — — — — —
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
52014 2013
22
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Viajeros nacionales/extranjeros 2014/2013:

16.000
14.000 -
12.000 -
10.000 -
8.000 -
6.000 -

4.000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

@=p=»RESIDENTES EN ESP=ll=RESIDENTES EN EL EXTRAMN=#=nac 2013=smextr 2013

EVOLUCION PERNOCTACIONES
Pernoctaciones 2014/2013:

798
Santa

35.000

40.000| Efecto Semana \ 37,334

30.506 .899
30.000 261690

25.000 - ) 152209 238 o
. .0
20.000 - 0.8

13.791

15.000 -
11.679g12.9

10.00041
5.000

O B E— - - - - - -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=2014 2013

Pernoctaciones nacionales/extranjeros 2014/2013:

30.000

25.000

20.000

15.000 -

10.000 A

5.000 -

O -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

e===RESIDENTES EN ESP#l=RESIDENTES EN EL EXTRAN=#==nac 2013=se=extr 2013
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EVOLUCION OCUPACION MENSUAL POR HABITACIONES 2014/2013:

35,00

30,00

25,00

20,00

15,00

10,00 T 130

5,00

0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

*2014-.—2012*

EVOLUCION ESTANCIA MEDIA:

Estancia media 2014/2013:
2,50

2,23

2,00 - 191

1,50 1,77

1,37 | 1,39
1,00

0,50

0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

e=2014 ~0+2013
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
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4.1.3 TOTAL ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS

GLOSARIO:
{2y

aSaidlrof SOAYASyG2a

K230St SNR A&

I 1jdzStt2a

Satlof SOAYASyY (2

precio con o sin otros servicios complementarios (hotel,ap@itamento o apartahotel, motel, hostal, pension,...).
NOTA METODOLOGICs datos y graficos que aparecen en este capitulo se refieren al conjunto de los

establecimientos hoteleros, ya que la informacién por zonas, procedencias y provincias, no se ofrece desagregada en

las fuentes.

Laevolucion de los establecimientooteleros es muy positivaMayo, como para el resto de tipos de
alojamiento, ha sido un mes excepcional, no tanto jugi@lgo menos julio, en relacion siempre al

pasado afio.

Es muy destacable el fuerte aumento de la estancia mediacomo del grado de ocupatio

ESTANCIA

acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES MEDIA

2014 RESIDENTES EN RESIDENTES EN RESIDENTES E RESIDENTES EN

TOTAL ESPANA EXTRANJERO TQUAL ESPANA EXTRANJERO NOSHES

Julio 493.604 359.722 133.883 902.334 685.166 217.167 1,8
VAR % 2013 || 74 7.5 7.3 11,7 12,3 9,9 4,9
VAR% 2012 || 109 7.2 22,5 10,0 8,6 14,8 0,5
VAR% 2011 | gg 23 29.9 7.4 4.0 19,7 -0,0

NUMERO DE NUMERO DE GRADO DE OCUPACION %
acuzrgréllado ESTABLECIMIENT( PLAZAS POR TOEQFEEEARDSSN‘
ABIERTOS ESTIMADAS POR PLAZAS HABITACIONES!

Julio 274 12.305 33,6 38,7 1.383
VAR % 2013 0,5 0,8 10,2 10,8 46
VAR % 2012 5,5 1,2 10,7 11,3 2,9
VAR % 2011 -8,1 1,2 5,7 2,4 12,4

EVOLUCION VIAJEROS:
Viajeros 2014/2013: | | Efecto Semana
Santa
120.000 -
100.000 - 98.004 1 94339, p5g
i 86.420
80.000 - : i
L 78.8
63.5 64.5
60.000 - 58.888
44.173
d 39
40.000.904 36.8
20.000 -
0 R - - - - - -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
=2014 2013
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Viajeros nacionales/extranjeros 2014/2013:

70.000

60.000 - 8.077

50.000 -
40.000 -
4.579
30.000

20.000

10.000 A

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

| espmoNac 2014 el Extr 2014 este=Nac 2013 essssExir 2013

EVOLUCION PERNOCTACIONES:
Pernoctaciones 2014/2013:

40.000| Efecto Semana
Santa \ ST 36798

35.000

30.50630.899
30.000 1 26,690

25.000 - 23.8
21.51822.9 0.38 645
20.000 + 1
15.000 -
10.0064*

5.000 -

11.6

0 -

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=2014 2013

Pernoctaciones nacionales/extranjeros 2014/2013:

140.000
120.000 A
100.000
80.000 -
60.000 -
40.000 -

34.579
20.000 A

0

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

| aspmsNac 2014 el Extr 2014 =sie=Nac 2013 == Extr 2013
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA

EVOLUCION OCUPACION MENSUAL PORACABNES 2014/2013:

En mayo de 2014 se ha rozado una ocupacion del 60% en hoteles.

60,00

50,00

40,00

49,2
A
=

40,3

29

30,00

20,00 - 26,2

10,00

0,00

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

ep=2014 <~0+2013

Dic

EVOLUCION ESTANCIA MEDIA:

Estancia media 2014/2013:

2,00 50

1,95 19
1,90

1.9 18 N 18
1,85 1.8 ’

180 A\

1.75 1,7/ 1,7

1,70 A 17 J

1,65 - 1,7
1,60

1,55

1,50

1,45

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

e==2014 ~+2013

Dic
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4.1.3.1 MERCADOS EMISORES:

Comunidad de Mdrid, Catalufia y Pais Vasco, son hasta la fecha los principaleadosrclientedel

sector hotelero navarro, dejando a parte grupos mas heterogéneos como "otras comunidades" y "union
europea’; quienes representan respectivamente el 27,8% y el 18,2% de los viajeros

Aumentan especialmente los viajg pernoctaciones de tzdanes y vascos.

Los navarros alojados en hoteles se han reducido respecto a los tres Ultimos afios, sin embargo han
alargado su estancia y aumentado las pernoctaciones. Esta circunstancia se da en el caso de los
establecimientos hoteleros, penwo en el esto de alojamientos, donde la demanda interna desciende
tanto en viajeros ytomo enpernoctaciones.

Viajeros en establecimientos hoteleros por lugar de procedencia:

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
2014 CATALUNA MADRID | NAVARRA PAIS VASC COI\(/IDJI\FIQHAD?ADE (EEL;(RC%FF),?( E%ngF?A A/TLJERSISS
ESPAR)
Julio 64.991 | 69.397 | 30.693 | 57.499 137.224 | 89.881 6.284 37.637
Volumen 13,2 14,1 6,2 11,6 27,8 18,2 1,3 7,6
VAR % 2013| | 13,9 6,8 -2,0 11,3 5,9 7,5 -2,0 8,2
VAR % 2012 7,9 15 -1,7 22,6 6,2 24,5 -42,6 45,7
VAR % 2011| | 12,8 0,1 -23,7 51 6,0 23,6 -31,8 75,5

RESTO MUND(
RESTO EUROF

UNION EUROPEA (EXCEPTO ESF
OTRAS COMUNIDADI

PAIS VASC(

NAVARRA

MADRID

CATALURNA

7,6

13

18,2

27,8

14,1
13,2

Pernoctaciones en establecimientos hoteleros por lugar de procedencia:

Acumulado TOTAL PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
~ - OTRAS EUROPEA RESTO RESTC
2014 CATALUNA MADRID | NAVARRA PAIS VASC COMUNIDADE (EXCEPTO EUROPA | MUNDC
ESPANA)
Julio 124.002 | 140.832| 58.434 | 102.461 | 259.586 137.978 | 11.206 |67.831
Volumen 13,7 15,6 6,5 11,4 28,8 15,3 1,2 7,5
VAR % 2013| | 18,5 15,6 11,9 17,3 6,4 8,0 17,2 12,7
VAR % 2012| | 16,2 9,4 2,5 13,7 4.4 13,0 47,6 | 48,7
VAR % 2011| | 235 10,3 24,6 1,4 3,3 12,4 -26,2 | 53,1

RESTO MUND(
RESTO EUROF

UNION EUROPEA (EXCEPTO ESF
OTRAS COMUNIDADI

PAIS VASC(

NAVARRA

MADRID

CATALURNA

75
12

28,8
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4.1.3.2 POSICION RELATIVA DE NAWABRTOS PORC.AA.

VIAJEROS

Tras los datos negativos hasta el afio pasado, los destinos de interior parece que recuperan Riajeros.
datos absolutos, Navarra es la®ldomundad autbnoma con mas viajeros, peariagon interanual,
ocupa el & puesta

RANKING POR DATOS ABSOLUTOS: RANKING POR VARIACION INTERANUAL:
0 0,
Acum\L]jllfllic(’)o 2014 TOTAL \é?);_ g Acum‘L]JLalli(io 2014 TOTAL \2/{(;1;1 /30
Total Nacional 48.923.734 41 Madrid, C. 5.838.945 11,0
Cataluia 9.432.306 3,5 Castilla- La
Andalucia 8.787.830 3.1 Mancha 1.053.379 9,8
Madrid, C. 5.838.945 11,0 Canarias 4.826.258 8,9
Canarias 4826258 8,9 el ASTED T
Balears, llles 4.701.486 -2.8 Aragon 1.238.363 7,0
C. Valenciana 4128.414 13 G_""I_'C'a 1.866.373 54
Castillay Le6n 2.235.955 2.9 R|01a,. = 288.020 53
Galicia 1.866.373 54 Asturias, P. 777.942 5.2
Pais Vasco 1.339.733 05 Extremadura 675.564 4.2
Aragén 1238363 7.0 Total_NacmnaI 48.923.734 4,1
Castilla- La Murcia, R. 629.538 4,1
Mancha 1.053.379 98 Catalufia 9.432.306 3,5
Asturias, P. 777942 52 Andalucia 8.787.830 3.1
Extremadira 675.564 4,2 Castilla y Le6n 2.235.955 29
Murcia, R. 629.538 4,1 C. Valenciana 4128414 1,3
Cantabria 539.511  -1,3 Pais Vasco 1.339.733 05
Navarra, C.F. 493.604 7.4 Cantabria 539511  -1.3
Rioja, La 288.020 53 Balears, llles 4.701.486 -2.8
Ceuta 38.293  -10,9 Ceuta 38203  -10,9
Melilla 32214 216 Melilla 32214 216
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PERNOCTACIONES

En cuanto a las pernoctacionelNavarra registrauno de los mayoresrecimients del rankingen

variacion interanual

Por catos absolutos, Navarra ocupa el’Juesto en pernoctaciones.

RANKING POR DATOS ABSOLUTOS:

RANKING POR DATOS VARIACION INTERANUAL:

Acumulado 2014 var% Acumulado 2014 var%
Julio TOTAL 2013 Julio TOTAL 2013
Total Nacional 218.911.718 3,0 Madrid, C. 12.416.285 10,7
Canarias 53.489.266 7,0 Navarra, C.F. 1.305.917 9,7
Cataluiia 38.389.292 0,5 Castilla La Mancha 2.174.880 9,4
Balears, llles 33.564.408 -5,3 Cantabria 2.116.162 7,7
Andalucia 31.351.479 5,1 Canarias 53.489.266 7,0
C. Valenciana 21.918.822 2,5 Andalucia 31.351.479 51
Madrid, C. 12.416.285 10,7 Aragon 3.214.599 51
Castilla'y Leon 4.754.606 3,3 Murcia, R. 2.647.140 4,9
Galicia 4.150.505 4,0 Asturias, P. 2.093.840 4.6
Aragon 3.214.599 51 Galicia 4.150.505 4,0
Pais Vasco 2.923.267 1,2 Extremadura 1.501.382 3,6
Murcia, R. 2.647.140 49 Castillay Leon 4.754.606 3,3
Castilla- La Mancha  2.174.880 9,4 Total Nacional 218.911.718 3,0
Cantabria 2.116.162 7,7 C. Valenciana 21.918.822 25
Asturias, P. 2.093.840 4,6 Pais Vasco 2.923.267 1,2
Extremadura 1.501.382 3,6 Cataluia 38.389.292 0,5
Navarra, C.F. 1.305.917 9,7 Rioja, La 704.696 0,1
Rioja, La 704.696 -0,1 Balears, llles 33.564.408 53
Ceuta 95.026 7,5 Ceuta 95.026 7,5
Melilla 90.738 39,9 Melilla 90.738 39,9
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4.1.33. PRECIOS Y RENTABIDBWWTELERA: ADR Y Rev.Par:

A. IPH- indice de Precios Hoteleros:

Nota: Elindice de precios hoteleros (IPH) es una medida estadistica de la evolucién del conjunto de precios aplicados
por los empresarios a los distintos clientes que se alojan en los hoteles de Espafia. Mide, porewaatacitm de
los precios del seatadesdda éptica de la oferta, Y NO SON EUROS.

Junto a Aragon, Comunidad de Madrid y Muréaplanta hotelera navarras laque tieneun IPH mas
bajo. Canarias encabeza el ranking del indicador de precios, junto a Baleares.

El IPH (indice de Precios Hotels) en Navarra, hasta julio, presenta una media mensual de 81,1 puntos
(un-0,8% menos que en 2013), 9,8 puntos por debajo de la media Espafiola, que aumentd en un 0,7%.

Valor medio Ta_sa _Qe

2014 %)
Canarias 102,9 3,1
Balears, llles 100,0 -0,1
Total Nacional 90,9 0,7 f
C. Valenciana 88,9 15
Andalucia 88,5 1,2
Pais Vasco 88,1 -1,0
Galicia 88,0 -1,6
Cataluia 87,4 -0,4
Cantabria 86,5 -0,9
Castillay Ledn 86,2 -0,3
Castilla- La Mancha 84,3 -1,8
Rioja, La 83,7 1,3
Extremadura 83,6 -1,2
Asturias, P. 82,2 -2,0
Navarra, C.F. 81,1 0,8 ‘
Murcia, Region de 75,5 -1,0
Madrid, Comunidad de 74,6 -2,6
Aragon 70,0 0,7
Ceuta 101,9 2,1
Melilla 96,4 1,9
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EVOLUCION IPH NAVARRA (220B4):

El IPH mide la variacion de los pregercibidos por los empresarios hoteleros, considerando todos sus clientes. La recogida de la informacion se realide artravés
cuestionario cumplimentado directamente por los establecimientos hoteleros, que informan de los precios de cada undaedas t@plican a sus clientes (tarifa
normal, fin de semana, touroperador, grupos y empresas). Los precios de las distintas tarifas estan referidos a la getstésndn servicio, que es el alojamiento en una
habitacion doble con bafio, sin incluidesayuno ni el IVA, por lo que las fluctuaciones de este impuesto no afectan al indice.

Tras afios de descensos de tariZ®&14 comenzo el afio con variaciones intermensuales positivas, pero en julio y julio el indice vuelve a bajar.

2010 2011 2012 2013 2014

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

5,5'7
458

‘ 5%
2. w W 3 222923y g1" 220 Y
! l V X7 = v“l‘y‘\'l ‘ 16909

(Linea de tedencia polinomica®R 0,6235)

Meridiano Zero Marketing



B. ADRLY3INF&az2a YSRA2& RAIFINAR2E LI2N KFoAdl OAs

El ADR son los ingresos medios diarios obtenidos por habitaciéon ocupada.
Entre indicadores Rev.PAR y ADR existe la siguiente relacion:

Re vPAR ADR*Grado de ocug#n por habitaciones
Nota: la igualdad no es exacta debido a que el grado de ocupacion por habitaciones se calcula segun criterios de la
Encuesta de Ocupacion Hotelera, no siendo exactamente iguales en la estimacion del ADR y RevPAR por razones
metodoldgcas.

B ADR (ingresos medios diarios obtenidos por habitaciéon ocupada), es hasta juli& dec60 €©,3% dzy
inferior a 2013 yesttan X pc € LI2NJ RSol 22 REZfIjdzZ§SSREBASGNY 38z | dz
2,7%).

Valor
rr?:gtlg Var% 2013
Julio 2014

Cataluia Yy MZC 1,4
Canarias y 4,6
Madrid, C. TOZXZ/J -3,3
Total Nacional TMZN 2,7 f
Pais Vasco TN 0,0
Andalucia cCTZYy 3,9
Balears, llles cpXc 3,9
Navarra, C.F. cCnzt -0,3
Rioja, La p s 1,7
Cantabria pczi -1,2
C. Valenciana pcXyg 1,9
Murcia, R. pozxc 0,5
Aragon poXg 1,8
Castilla- La

Mancha pozZh -1,2
Extremadura PHZXZT -1,2
Castillay Ledn pMZT 0,9
AsturiasP. pMZc -1,8
Galicia nozc 0,2
Ceuta TMZ N 6,6
Melilla CHZXC -2,8

Meridiano Zero Marketing



EVOLUCIONDRNAVARRA2009-2014):

El ADR, como otros indicadores de rentabilidad hotelera, sufre caidas en relagiéhcontexto de crisis. Se aprecia sin embargo un cambianderteia a comienzos de
este afio, gracias a varios meses con variaciones interanuales positivas.

2009 2010 2011 2012 2013 2014

2,3
1.4
0.8
0,4 6
y "14 ot
-1,8
,0
-5,5
-6,3

(Linea de tendencia polindbmica=R,6235)
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C.  RevPar Ingresos medios diarios por habitics Y RA &ALI2YA06f S 0evY

EIREvPason los ingresos medios diarios obtenidos por habitatigponible
Entre indicadores Rev.PAR y ADR existe la siguiente relacion:

Re/PARe ADR*Grado de ocupacién por habitaciones
Nota: la igualdad no es exacta debido a glgrado de ocupacion por habitaciones se calcula segun criterios de la
Encuesta de Ocupacion Hotelera, no siendo exactamente iguales en la estimacion del ADR y RevPAR por razones
metodoldgicas.

Los ingresos por habitacién ocupada, un indicador muy smpritivo de la situacion de la rentabilidad

del secbr alojativo hotelero, presentaariaciones positivas muy elevadas en general, en relacion a la
media mensual de 2013. Navarra en concreto, junto a la Rioja y Canarias, presenta uno de los
crecimientos mas elevados respecto a 2013.

Cada establecimiento hotelero navarro, hagtéio, ingresa una mediamensualde 23,63 € por cada

habitacion disponibled f  wS @t I NJ YSRA 2 Syeletadod FEc SademcEnimdzy Syl &

Los mayores ingresos por bitacion hotelera disponible, con mayor rentabilidad mediansual @
2014, son Canarias, Cataluiia, Comunidad de MgdBidleares.

Valor medio
()
REV PAR hasta Julio 2014 Var% 2013

Canarias cozpc 11,4
Cataluia npxZMT 3,0
Madrid, C. nnXoc 7,2
Balears, llles NHXZonN -2,2
Total Nacional odXcn 6,3 t
Pais Vasco ocxnT 0,7
Andalucia OPZHY 7,3
C. Valenciana OHZHAN 4,7
Rioja, La HY ZH O 13,0
Murcia, R. HnXcn 6,4
Navarra, C.F. HOXCO 9,8 t
Cantabria MMpZCM 1,7
Aragén MT 20N 8,1
Asturias,P. MCZXZTn 2,5
Castillay Ledn MCZpM 4,2
Extremadura MCZNp 0,5
Galicia MnZdc 3,5
Castilla La Mancha MOZYyC 6,7
Ceuta oyxcd 12,1
Melilla nnxzny 33,8
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EVOLUCIOREVPARNAVARRA2009-2014):

Mes a mes, la rentabilidad por cada habitacion disponible presenta ware&cinteranuales positivas en 2014, lo que anuncia una tendencia positiva respecto a los tres
Ultimos afios.

2009 2010 2011 2012 2013 201722,0

5,0
A
3,0 b~ 2,8

b‘\"‘"‘

I\ y
2L U |
& . - 7

ey = A
po 2.0 E AN
7,&;6'74,96v77,-65' '

12,7 -12,7 -11,8-11,9

(Linea de tendencia polindbmica=R,6235)
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4.2 APARTAMENTOS TURISTICOS (INE):

GLOSARICse considera apartamento turistico (unidad) eluebie, cuyo uso se cede en alquiler, de modo habitual
para hospedaje ocasional, incluyéndose apartamentos propiamente dichos, chalets, villas, bungalows.

Aunqguelos viajeros descienden w®,4% respecto a&2013 se produce unmportante aumento de
pernoctadones y estancia mediaSin embargo, desciende considerablemente el numero de
establecimientos disponibles.

ESTANCIA
ATl Eg VIAJEROS PERNOCTACIONES VR
2014 RESIDENTES || RESIDENTES ¥ RESIDENTES B RESIDENTES
VAL ESPANA | EL EXTRABRO| "OTAL ESPANA | EL EXTRANJE NOIEI=S
Julio 24.561 20.380 4.181 84.903 69.061 15.840 3,6
VAR % 2013| g4 1.0 2,7 4,0 2.9 9,3 53
VAR% 2012 79 8,2 1,6 15,0 14,4 17,3 8,6
VAR% 2011| 139 -8,5 306 | -02 | 59 -20,3 16,1
Aaimulado | yoveroDE | NUMERODE | NUMERODE | GRADODEOCUPACION®  TOTAL
PLAZAS PERSONAL
2014 ESTABLECIMIENT APARTAMENTO d POR
ESTIMADAS | PORPLAZAY \o,otavient|  EMPLEADO
Julio 59 410 1.975 20,4 33,8 289
VAR % 2013 191 21 6,1 4.8 -1,0 -0,8
VAR % 2012 -12,9 6,5 16,6 0,5 3,0 -25,3
VAR % 2011 47,2 13,1 7,0 -3,9 6,0 -19,1
N_" N_"
EVOLUCION VIAJEROS:
Viajeros 2013/2014
A 000 - . 5.640
Efi man 5.267
ecto Semana 4918
Santa ab7s
1 | 4.245
4.000 - 4,00 53895
3.000 0%
2.267
2,024 2.181
2.000 4| 60592
1.000 -
O - . — — - . . -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
22014 2013
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JULIO 2014
Viajeros nacionales/extranjeros:
4500 - 40784180
. "\ 7
4.000 413/3785
3.500 -
8.000 1 73.251|3.247) 353
2.500 - 2.101
2.000 -
1.500 -
1.000 - 739 | 998y 1.482
500 - =
632
0 - 199 82
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
«=4=>RESIDENTES EN ESP=B=RESIDENTES EN EL EXTRAN=#=Nac 2013 extr 2013
EVOLUCION PERNOCTACIONES:
Pernoctacione013/2014: Efecto Semana
25.000 - Santa
20.000 - oL,
16476
14.655
15.000 1 13.¢ 12.731
11488167
10.000 - 27
671499, £56%8.034
5.000 - I
0 4— — — — — —
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2014 2013
Pernoctaciones nacionales/extranjeros:
16.000 -
14.000 -
12.000 -
10.000 -
8.000 -
6.000 -
4.000 -
2.000 -
0 L7771 1 | 1_7;n7 2.007) 4 734
77 646 T 9 T T T T ]
Ene Feb K;/I%r Abr  May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
«=#=RESIDENTES EN ESPm#=RESIDENTES EN EL EXTRAN=#=Nac 2013 Extr 2013
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EVOLUCION OCUPACION MEN$WOR HABITACIONESL3/2014
35| Efecto Semana
Santa 31,2
30,007 2%8
26,2 463,0
25,00 - Zl:ﬁvl 229
20,00 )
s 174 156 1%15
15,00 - Ij‘ 2,8 '
10,00 | 147 *4°
5,00 -
0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
ap=2014 2013
EVOLUCION ESTANCIA MEDIA:
Estancia medi2013/2014
4,50 7 4,13
il
4,001 T 3,68 | 33° 3,59
3,50 4 3,99 \F“ 3,27
3,55,18 & 2,9 iy
3,00 - 343 10 3,39
3,06 | = =
2,50 - 287 | 287
2,00 -
1,50 -
1,00 -
0,50 -
0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
=g 2014 2013
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4.2.1 MERCADOS EMISORES:

Fuerte aumento de los mercadawadrilefio y vasco, asicomo de las pernoctaciones del cliente
extranjerono residente en la Unién Europea

Llama la atencién el importante descenso de clientes navarros en los tres Ultimos afios, unongeread
supone actualmente el® de los viajeros y el 8,5% de las pernoctess.

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
2014 | CATALUNA MADRID| NAVARRA a2 | oy o o (SROnE o] oo
ESPANA)
Julio 1.088 | 2.408 | 2.201 | 4.460 | 9295 | 2327 | 282 | 1.601
Volumen | 81 | 98 | 90 | 182 37,8 9,5 11 | 65
VAR % 2013| / 11,7\ | 108]]/-321\| | 105 45 | |l 196 [/20n]| 95
VAR % 2012|| 118 74 ||| 237 || | 464 10,7 47 | 2a8)| 219
VAR %2011|\.153/ | 9,0 |\:37, 35 0,9 464 N\ 547/] 21,9
= = N

RESTO MUND: [l 6,5
RESTOEURCIE 1,1
UNION EUROPEA (EXCEPTO ES| s 9,5
OTRAS COMUNIDAD I 37,8
PAIS VASC' I 18,2
NAVARR/ I 9.0
MADRID I 9,8
CATALUN/ I 8,1

Acumulado PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS VIAJEROS
UNION
2014 | cATALURA MADRID| NavaRR  PAIS cé)gggﬁsA o) ) e
ESPANA)
Julio 5815 | 8584 | 7.232 | 11.959 | 35.478 7.665 1.764 6.405
Volumen 638 10,1 8.5 14,1 41,8 9,0 2,1 7,5
VAR % 2013|/ -12,7 17,0 -35,9 15,8 12,4 22,7 58,8 -9,9
VAR % 2012|| -16,2 13,7 -35,0 67,0 28,7 12,3 40,7 17,8
VAR% 2011 i5, 15,8 -@,,6 -12,1 43,5 -43,5 -21,9 31,0

RESTO MUND' 7,5
RESTO EUROI I 2,1
UNION EUROPEA (EXCEPTO ES| [l 9.0
OTRAS COMUNIDAD i 41,8
PAIS VASC' I 14,1
NAVARR/ N 8,5
MADRID s 10,1
CATALUN/ s 6,8
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4.2.2 POSICION RELATIVA DE NAYARRTOS PORC.AA.

VIAJEROS

Por datos absoltos, Navarra ocupa el puesto?.4on un nimero de viajeros similar al dsturias Por
variacion interanual, Navarra se desplaza hasfauesto 18, con un descenso deb,4%.

La mayoria de comunidades, encabezadas por Castilla y Le6n, aumentan extraordinariamente viajeros.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:
0, 0,

AcumngalLi?)o 2014 TOTAL \égrl g) Acumgﬁ%o 2014 TOTAL \égrl 2
Total Nacional 5.331.200 4,2 Castillay Ledn 49.000 44,7
Canarias 1.989.667 -0,1 Rioja, La 19.025 33,4
Andalucia 909.108 19,8 Castilla- La

Balears, llles 753.741 2,9 Mancha e
Com. Valenciana 585.111 -2,1 RIS, [P I 265
Catalufia 513325 10,7 el VeeTe giloes 216
Madrid, C. 172472 53 Andalucia 909.108 19,8
Aragén 75789 19,0 ARG S 190
Murcia, R. 56.668 16,2 TS, e e 16,2
Castilla y Leén 49.000 44,7 Cataltia 513.325 107
Cantabria 42022 73 Extremadura 20.490 8,3
Castilla La Cantabria 42.022 7,3
Mancha 41.317 28,4 Total Nacional 5.331.200 4,2
Galicia 32.190 -1,2 Canarias 1.989.667 -0,1
Asturias, P. 25875 26,5 Navarra, C. F. 24561 04§
Navarra, C. F. 24.561 -0,4 ‘ Galicia 32190 -1,2
Pais Vasco 20.839 21,6 Com. Valenciana 585.111 -2,1
Extremadura 20.490 8,3 Balears, llles 753.741 -2,9
Rioja, La 19.025 334 Madrid, C. 172.472 -5,3
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PERNOCTACIONES

Las pernoctas en apartamergtauristicos olocan a Navarra en el puesto 1gér daos absolutos, y en
el puesto 12°por variacién anual.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:
Acumf]Jleaallic(i)o 2014 TOTAL \Z/grlf’gn AcumBJLzaILi(:)o 2014 TOTAL \Z/grfg
Total Nacional 36.331.776 4,0 Castillay Ledn 137.160 43,4
Canarias 17.458.028 4,0 Cantabria 167.279 27,2
Balears, llles 5.053.127 -3,6 Rioja, La 43.182 22,4
Andalucia 4.289.534 15,5 Asturias, P. 92.663 20,8
Com. Valenciana 4.198.441 1,7 Andalucia 4.289.534 15,5
Cataluia 3.066.217 2,9 Murcia, Region de 443.548 14,2
Madrid, Com. 704.698 -1,4 Castilla- La
Murcia, Regién de 443.548 14,2 SRR Ll 14,1
Aragén 230538 5.1 Galicia 122.865 11,3
Cantabria 167.279 27,2 SRR CHaE Sl
Castillay Ledn 137.160 43,4 P VRO e 2
Galicia 122.865 11,3 Total Nacional 36.331.776 4,0
Castilla- La Canarias 17.458.028 4,0
Mancha 114.484 14,1 Navarra, Com. F. 84.903 4,0
Asturias, P. 92.663 20,8 Catalufia 3.066.217 2,9
Navarra, Com. F. 84.903 4,0 Com. Valenciana 4.198.441 1,7
Pais Vasco 83.346 4,2 Madrid, Com. 704.698 -1,4
Rioja, La 43.182 22,4 Balears, llles 5.053.127 -3,6
Extremadura 41.760 -22,2 Extremadura 41.760 -22,2
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4.3 TURISMO RURAL:

Espectaculamumento de viajeros y pernoctaciones, especialmente entre el cliente internacional, un
mercado con escasa presencia en afoteriores, que alcanza ya el 1%8&lel total de la demanda. En
cuanto a la demanda nacional, resulta preocupante el fuerte descaeisdiente interno, muy inferior

en lo que va de afio, respecto a los tres ultimos afios.

Cabe destacar que estas fuertes cifras de crecimiento, vienen dadas sobre todo por un extraordinario
aumento de atividad durante los meses de mayo y julio, muy biugepara las casas rurales.

En cuanto a la ofertase siguen cerrando establecimientos como respuesta a los ultimos afios de
descenso de clientes.

ESTANCIA
T VIAJEROS PERNOCTACIONES VEDIA
2014 RESIDENTES H RESIDENTES RESIDENTES F RESIDENTES |
TOTAL ESPANA | EL EXTRANJE| 'OTA ESPARA | EL EXTRANJE| NOCHES
Julio 52.550 42.120 10.428 127.090 108.057 19.031 2,3
_—
VAR % 2013 | 217 9,1 128,1 | 8,3 | -0,0 104,6 /—13,3\
| I I | |
VAR% 2012 | g4 -13,2 36,3 -16,7 -20,5 14,6 ( -13,7 )
VAR% 2011 | 153 -28,1 199,0 -26,9 -33,3 61,2 \-15,5
S
Acumulado| NUMERODE | NUMERO DE GRADO DE OCUPACION % TOTAL
2014 ESTABLECIMIENT ~ PLAZAS o PERSONAL
ABIERTOS ESTIMADAS | PORPLAZAY | o =r" o\ | EMPLEADO
Julio 586 4.285 11,3 12,8 683
VAR % 2013 117 }\ 18,1 15,8 -14,6
VAR % 201 14,7 134 ) -38 -1,0 22,8
N
VAR % 2011 N 111 -9,0/ -20,3 11,2 -17,5
I — N
EVOLUCION VIAJEROS
Viajeros 2014/2013 /| Efecto Semana
Santa
14.000 - /
12.000 - 11§720 14,739
10.602
10.000
8,570 316
8.000 8.149 2 465 8.037
6.000 - S>30
4676
4.000 -
2.7355 50g 2.788
2.000 - | 2.584
0
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2014 2013
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JULIO 2014
Viajeros nacionales/extranjeros:
12.000 -
10.000 -
7.727
8.000 -
6.000 - , 7.186
4.000 -
35672 2875
2.000 A 1.345
— 1.054 11157 852
O '_E—l - T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
«=4=RESIDENTES EN ESP##=RESIDENTES EN EL EXTRAN=#= Nac 2012 Extr 2012
EVOLUCION PERNOCIODNES:
Pernoctacione014/2013 Efecto Semana
Santa
40.000 -
35.000 32428 40851 b7s
30.000 -
26.3
25.000 - 28138
20.000 -
15, 2574
15.000 - 12,651
9.235
10.000 -
AP 6.31
5.000 -
I
O -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
| " 2014 2013
Pernoctaciones nacionales/extranjeros:
35.000 -
30.000 -
25.000 -
20.000 -
15.000 -
10.000 17,043
5.000 1 o .
0+ 119 379 _
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
«#=RESIDENTES EN ESP/=#=RESIDENTES EN EL EXTRAN=== Nac 2012 Extr 2012
EVOLUCION OCUPACION MENFOR HABITACIONES14/2013
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4.3.1 MERCADOS EMISORES:

Navara y Pais Vasco supam el 498% ctl total de clientes y el 50% de las pernoctaciones, lo que
supone una alta dependencia de estos mercados para las casas rurales. Es l6gico si tenemos en cuenta
que el turismo rural es sobre todo de fin de semana, y por tanto el cliente psotimidad.

Cabe destacar el extraordinario aumento de viajeros internacionales y la fuetgeracion de clientes
catalanes, datos que ponen en positivo las variaciones interanuales para el total. Sin embargo, es muy
llamativo el descenso de viajergspernoctaciones del cliente navarro, muy inferior a la de los Ultimos
tres afos.

Otro caso destacado es el del turista madrilefio, quien pese a haber reducido sus viajes, ha aumentado
su estancia media y por tanto las pernoctaciones.

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
2014 CATALUNA MADRID| NAVARRA PAIS VASC| c O,\?JﬁgiDE é&%%';’f_g E'-‘[JERSJF?A NTUE,\‘T’SS
ESPANA)
Julio 3.746 | 4.916 | 11.041 | 15.156 7.289 6.713 912 2.776
Volumen 7,1 9,4 ;LQ 28,8 13,9 12,8 1,7 5,3
VAR % 2013| | 23,6 -37,0 -2,1 3,6 7,2 73,5 342,7 463,1
VAR % 2012| | 15,4 30,7 -19,1 -14,9 -27,3 35,9 -23,3 785
VAR % 2011| -27,8 52,8 -41,3 -26,9 -31,4 111,1 177,2 -
N
RESTO MUND!

RESTO EUROI
UNION EUROPEA (EXCEPTO ESI
OTRAS COMUNIDAD

PAIS VASCt
NAVARRZ 21,0
MADRID 9,4
CATALURNZ 7,1
Acumulado TOTAL PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA
< PAIS OTRAS UNION EUROPE| RESTO| RESTO
2014 CATALUNA MADRID| NAVARRA " \/Asco | COMUNIDADE{ (EXCEPTO ESPA| EUROPA  MUNDO
Julio 9.784 | 13.610| 26.691 | 37.599 20.476 14.392 968 3.570
Volumen 7,7 10 210 296 . 16,1 11,3 0,8 2,8
VAR % 2013 4 26,4 -3,0 -25,8 -6, 79,8 212,3 261,3
VAR % 2012 70 | 157 | 294 | 87 322 ) 133 459 | 655
VAR% 2011] 04 | 83 | 417 | 232 |  3z2f 29,1 203 | -
——
RESTO MUND!

RESTO EUROI

UNION EUROPEA (EXCEPTO ESI
OTRAS COMUNIDAD

PAIS VASC!

NAVARR/

MADRID

CATALUNZ

29,6
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4.3.2 INDICE DE PRECIOS DE ALOJAMIENTOS DE TURISMO RURAL

Para la obtencion déhdice de Precios de Alojamientos de Turismo RUIRITR)se utiliza la Encuesta de Ocupacion

en Alojamientos Turisticos: Alojamientos de Turismo Rural (EOTR). A partir decestdaese obtiene informacion

sobre la ocupacion de este tipo de establecimiento (viajeros entrados, pernoctaciones, grados de ocupacion, etc.) su
estructura (plazas, habitaciones, personal, etc). En el cuestionario se solicita los precios aplicadtssaigiss de

clientes por la ocupacion de una habitacion doble y/o vivienda completa (segin la modalidad de alquiler de la

El indice de Precios en Alojamientos de turismo Rural, IPTR, es una medida estadistica de la evolucion mensual de los
precios quéos empresarios de este tipo de establecimientos aplican a sus clientes.

Para su obtencion se utiliza la Encuesta de Ocupacién en Alojamientos Turisticos. Alojamientos de Turismo Rural
(EOTR)con la informacion que se recoge, mensualmente, de alredefd@06eestablecimientos a los que se les

envia un cuestionario. A partir de esta encuesta se obtiene informacion sobre la ocupacién de este tipo de
establecimiento (viajeros entrados, pernoctaciones, grado de ocupacion, etc.), su estructura (plazad, pergon

demés variables de interés, con una amplia desagregacion geografica. En el cuestionario se les piden los precios
aplicados a distintos tipos de clientes por la ocupacién de una habitacion doble y/o vivienda completa (segun la
modalidad de alqiler de la vivienda), asi como el porcentaje de aplicacion de cada una de las tarifas

El PTR es un indice que nos da informacidn sobre el estado de precios de las casas rurales de Navarra, en
relacion con los del resto de comunidades.

Navarra encabezel ranking de precios en casas ruralssguida déAragon, Murcia y Cantabria. Es el
indicador(media mensual) mas alto, 173@ntos, aunque el indice es uf,6% inferior al de la media
de 2013.

Valor
IPTR 'ﬁt: Var% 2013
2014

Navarra, Com. F.| 1739 o6 ¥
Aragon 149,6 1,6
Murcia 146,6 -3,5
Cantabria 139,8 3,7
Rioja, La 138,1 2,4
Madrid, Com. 137,5 6,1
Pais Vasco 136,5 2,7
Catalufia 135,9 11
Total Nacional 128,8 0,5 f
Com. Valenciana| 128,3 -1,7
Andalucia 127,6 2,1
Castillay Ledn 127,4 0,2
Galicia 125,9 0,7
Asturias, P. 124,9 -4,4
Balears, llles 117,6 1,4
Castilla La

Mancha 1174 -0,9
Canarias 113,5 -1,7
Extremadura 106,1 1,3
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4.3.3 POSICION RELATIVA DE NAVABRFOS PORCAA..

NOTA METODOLOGI(2n la comparativa por provincias, el INE ofrece los datos de las provincias con mayor
namero de pernoctaciones.

VIAJEROS

Las cifras positivas del turismo rural se consolidan: salvo Aragén y La Rioja, todas las comunidades
recupera viajeros, tras afios muy dificiles. Navarra de hecho es uno de los destinos con un mayor
crecimiento interanual, solo por detrds de tres "grandes" del turismo rural: Asturias, Galicia y Catalufia.
Por nimeros absolutos$ viajeros acumulados hastaifutolocan a Navarra en el puesto 14°.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:
Acum\L]JLallic(i)o 2014 TOTAL \;%rz/g Acum‘l]JLzTi(lo 2014 TOTAL \;%r;/;
Total Nacional 1.429.400 11,1 Asturias, P. 94.020 38,5
Castillay Leon 297.806 3,2 Galicia 74971 25,9
Catalufia 167.788 22,2 Catalufia 167.788 22,2
Andalucia 100.091 7,7 Navarra, C.F. 52.550 21,7
Asturias, P. 94.020 38,5 Extremadura 73.049 205
Castilla- La C. Valenciana 59.649 14,3
Mancha 87.418 10,8 Pais Vasco 65.384 114
Balears, llles 87258 19 Total Nacional 1.429.400 11,1
Cantabria 77.905 7,7 Castilla La
Galicia 74.971 25,9 Mancha 87.418 10,8
Extremadura 73.049 205 Andalucia 100.091 7,7
Madrid, C. 71.051 5,7 Cantabria 77.905 7,7
Pais Vasco 65384 114 Murcia, R. 14596 7,0
Aragon 61753 -1,0 e, © 71051 57
C. Valenciana 50.649 14,3 Castillay Leon 297.806 3,2
Navarra, C.F. 52 550 217 Balears, llles 87.258 1,9
Canarias 33179 19 Canarias 33179 19
Murcia, R. 14596 7.0 Afa_gén 61.753  -1,0
Rioja, La 10.937 -16.7 Rioja, La 10.937 -16,7
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PERNOCTACIONES

El aumento de viajeros se traduce también en un aumento de pernoctaciones. Navarrb? ©080
pernoctaciones en casas rurales, ocupa el puesto biPun crecinento interanual del 8,3%, eP%nas
alto de Espanfa.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:

Acum\l;llﬁi?)o 2014 TOTAL \Z/gr:g Acumgjbe:icéo 2014 TOTAL \égrlog)
Total Nacional 3.766.432 10,6 Asturias, P. 278.194 35,0
Castillay Ledn 645.219 4.4 Galicia 138.886 26,8
Catalufia 430.532 23,6 Cataluia 430.532 23,6
Balears, lés 386.715 3,9 Extremadura 158.973 20,2
Andalucia 348313 8,3 Castilla- La

. Mancha 213.402 16,6

éztsu,[:fl:l_z 278194 35,0 Com. Valenciana  182.377 12,7
Mancha 213.402 16,6 Total Nacional 3.766.432 10,6
Com. Valenciana  182.377 12,7 Pais Vasco 157.506 9,7
Cantabria 179.189 45 Andalucia 348.313 83
Aragon 175.317 -1,3 Navarra, Com. F.  127.090 8,3
Canarias 173.968 0,3 Murcia, Regién de  29.673 6,0
Extremadura 158.973 20,2 Cantabria 179.189 4,5
Pais Vasco 157.506 9,7 Castillay Ledn 645.219 4,4
Galica 138.886 26.8 Madrid, Com. 116.570 41
Navarra, Com. F.  127.090 83 Balears, llles HEAD
Madrid, Com. 116570 4.1 Celnieifies 173.968 0.3
Murcia, Region de  29.673 6,0 AT 1758178 1.3
Rioja, La 24.504 19,1 Rioia, La 24.504 -19.1
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4.4 CAMPINGS

GLOSARICSe entiende por Acampamentos de Turismo, también denominados "Campings", aquellos espacios de
terreno debidamente delimitados, dotados y acondicionados, destinados a facilitar a las personas, de modo habitual
y mediante el pago de un precio estipulado, un lugar para hacer vida al aire libre durante tiempo limitado con fines
vacacionales o turisticosutilizando como residencia, albergues moviles, caravanas, tiendas de campafia u otros
elementos similares facilmente transportables.

Fuerte aumento de viajeros respecto a 2013. Las pernoctaciones, aumentan sobre todo en el caso de los
alojados espafioles, ypue las pernoctaciones de internacionales en campings, son muy inferiores a las
de los tres ultimos afios. Importante descenso de la estancia media.

Acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES ESTANCIA MED
RESIDENTES E| RESIDENTES EN RESIDENTES E| RESIDENTES EN
2014 Tl ESPARNA EXTRANJERO TOTAL ESPANA EXTRANJERO NOCHES
Julio 78.987 61.738 17.249 191.590 161.672 29.917 23
VAR% 2013|143 15.9 9.0 3.9 75 m x
VAR% 2012|] 19 3,1 2,1 1,0 2,9 -8,0 -6,4 \
VAR % 2011| .74 -4.5 -16,5 -10,8 -8,7 -20,8 —5,5/
NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE GRADO DE OCUPACION %
AENGILIE ESTABLECIMIENT PLAZAS PARCELAS TO;Q';EEE Eg’g N
2014 ABIERTOS ESTIMADAS ESTIMADAS POR PLAZAS | POR PARCELA
Julio 18 10.686 2.709 73 36,5 114
VAR % 2013 -0,8 1,1 -0,5 8,1 49 114 | |
VAR % 2012 5,4 1,1 -1,7 3,8 4,0 61 | |
VAR % 2011 17 8,7 1,7 -13,7 | 9,0 75 ||

EVOLUCION VIAJEROS:
Viajeros 2014/2013

35.000
1 1 ] 3258
30 29.216
Efecto Semana
25 Santa
20.000 -
16.075
15.000 - 14.2
111172 11,328
10.000 - 74 8.57
6.45 N
i 4.124
5'0001.960115% 1.69'
o M= ﬁ | J
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
| 2014 2013
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Viajeros nacionales/extranjeros:
25.000 3.686
6
20.000 -
15.000 -
9.521
10.000 - 8.39 8.110
657
5.000 -
1178 2837 11
0 16602 <8 |9'2/1Q!2914
65
Bk Igé’b Ma?OZAJb lM Jul Ago Sep Oct Nov Dic
«#=RESIDENTES EN ESPsl=RESIDENTES EN EL EXTRAN=&==Nac 2012+ Extr 2012
EVOLUCI® PERNOCTACIONES:
Pernoctacione014/2013 /| Efecto Semana
Santa
120.000 -
100.000 - 97,261
90.67
80.000 -
60.000 -
40.000 - 34.799
26397 281
20.000 - 16.552 1 284 5 5
1.8084,382 8.366
0 M= A |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
| 2014 2013
Pernoctaciones nacionales/extranjeros:
90.000 Efecto Semana ]
80.000 Santa 77.09
70.000 - 4/556
60.000 -
50.000 -
40.000 -
30.000 -
20.164
20.000 -
4542
10.000 7 16.119
35 2 - -
380.011 4925
Ene26§=eb12§/Iarl41§r May Jun  Jul Adgo Sep Oct Nov Dic
«#=RESIDENTES EN ESPmB=RESIDENTES EN EL EXTRAN=A==Nac 2012+ Extr 2012
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EVOLUCION OCUPACION MENSQ02/2013
60 523
50 %
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
ep=2014 <2013
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4.41 MERCADOS EMISORES:

Pais Vascg Navarra son los dograndes mercadopara los campings navarros (6%,&lel total de
viajeros y 6&6% de las pernoctacionest.omo sucede con las casas rurales, los campings son muy
dependientes de estos dos mercados.

importante aumento de viajeros en todos los mercados, gaesiempre se traduce en pernoctaciones,
por el descenso de la estancia media.

Viajeros encampingspor lugar de procedenet

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
2014 CATALUNA MADRID| NAVARRA PAIS VASC COAAOJI\FleI-\DiDE (EEL;(RC%F;% E'.‘:JERSJSA JUESSE
ESPARA)
julio 4031 | 1.462 | 19.398 | 30.968 5.872 16.455 467 332
Volumen 51 1,9 24,6 39,2 7.4 20,8 0,6 0,4
VAR % 2013| | 52,0 12411 0,2 | 243 | 17,0 | 9,6 | 115 | -124
VAR % 2012| | 24,9 34,9 -3,9 5,7 -2,8 2,3 -60,4 | -21,0
VAR % 2011 27,7 | -62 -10,2 -6,2 12,4 -12,8 -69,1 | -17,4

RESTO MUND!| 0,4
RESTOEUROI 0,6
UNION EUROPEA (EXCEPTO ES| muneessss——— 20 S
OTRAS COMUNIDAD s 7 4
PAiS VAS C( 39,2
NAVARR/ messeesssssssmsmmm 4.6
MADRID m 1,9
CATALUN/ w51

Pernoctaciones en acampamentos tutitos por lugar dgprocedenca

Acumulado PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS VIAJEROS
UNION
< : OTRAS EUROPEA RESTO| RESTO
2014 CATALUNA MADRID| NAVARRA PAIS VASC COMUNIDADE (EXCEPTO | EUROPA MUNDO
ESPANA)
julio 10.196 | 3.369 | 47.938 | 83.427 | 17.045 28.873 | 580 | 465
Volumen 5,3 18 25,0 43,5 8,9 150 03] 02
VAR % 2013| | 33,9 47 | -39~ 102 24,3 11,7 -85 | -20,
VAR % 2012| | 124( | 68 | 70 |) 75 1121, [( 48 68,1 | -39
VAR % 2011] | 41,8 N_-10,7 | 218 -9,7 39,6 13,0 85,6 | -30

RESTO MUND!| 0,2
RESTO EUROI} 0,3
UNION EUROPEA (EXCEPTO ES| mu——— 15 0
OTRAS COMUNIDAD msssssm S 9O
PAIS VAS Cl 43,5
NAVARR/ meessssssssssssmms 25 0
MADRID m 1,8

CATALUK/ e 53
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4.4.2 POSICION RELATIVA DE NAVABRTOS PRCC.AA.

NOTA METODOLOGI(En la comparativa por provincias, el INE ofrece los datos de las provincias con mayor
ndmero de pernoctaciones.

*La falta de datos de algunos meses de las provincias de A Corufia, Cantabria y Leén impide que sus resultados
puedan ser comparados con el resto de regiones, por lo que han dejado de incluirse en las tablas siguientes.

VIAJEROS

Navarra es una de las comunidades autbnomas con un mayor aumento de campistas, sélo por debajo de
Canarias y Baleares, cuyas plazas soninfagiores.
Navarra es la 9% comunidad con mas viajeros y la 32 que mas aumenta en lo que va de afio.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:
Acum\LJJLelli(io 2014 TOTAL \;%rlo/g AcumgLealLi((j_)o 2014 TOTAL \;%r;/;,
Total Nacional 3.430.508 3,2 Canarias 14.471 45,8
Catalufia 1.486.581 3,5 Balears, llles 16.339 17,7
Andalucia 428653 1,0 Navarra, C.F. 78.987 14,3
C. Valenciana 404.756 9,8 C. Valenciana 404.756 9,8
Aragon 156.383 9,0 Aragon 156.383 9,0
Castillay Ledn 135.835 -1.9 Murcia, R. 63.193 8,5
Cantabria 130.074 0,0 Madrid, C. 114.094 54
Madrid, C. 114.094 54 Cataluiia 1.486.581 3,5
Galicia 90.638 -0,9 Total Nacional 3.430.508 3,2
Navarra, C.F. 78.987 143 Extremadura 65.252 2,5
Asturias, P. 71.841 3,9 Andalucia 428.653 1,0
Pais Vasco 71.401 6,6 Cantabria 130.074 0,0
Extremalura 65252 25 Galicia 90.638  -0,9
Murcia, R. 63.193 85 Castillay Ledn 135.835 -1,9
Rioja, La 55 890 71 Asturias, P. 71.841 -3,9
Castilla- La Pais Vasco 71401  -6,6
Mancha 44.691 -9,8 Rioja, La 55.890 7.1
Balears, llles 16.339 17,7 Castilla La
Canarias 14.471 45,8 Mancha 44.691 -9,8

54
Meridiano Zero Marketing



OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
JULIO 2014

PERNOCTACIONES

La Comunidad Forals la 12 comunichd con mas pernoctaciones y 1& ue mas haaumentado de
Espafia.
En general, los aumentos gernoctacioneson muy elevados en todos los destinos.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:
Acumgl'ﬁlgo 2014 ro1AL \zlgfl"g Acum‘l]JlIJe;i(io 2008 .. \2/gr10§
Total Nacional 16.661.824 1,1 Canarias 61.097 30,0
Catalufia 7.500.654 -32 Cantabria 558.360 13,7
Com. Valenciana  3.512.771 8,1 Castillay Ledn 374.432 9,8
Andalucia 1.766.310 0,8 Aragoén 451.758 8,5
Murcia, Region de  619.909 6,3 Com. Valenciana  3.512.771 8,1
Cantabria 558.360 13,7 Balears, llles 86.189 7,2
Aragon 451.758 8,5 Murcia, Region de  619.909 6,3
Castillay Ledn 374.432 9,8 Extremadura 153.494 4.2
Galicia 343.820 2,7 Navarra, Com. F. 191.590 3,9
Madrid, Com. 319.064 1,5 Galicia 343.820 2,7
Asturias, P. 268.574 -1,5 Madrid, Com. 319.064 1,5
Pais Vasco 200.39 -4,9 Total Nacional 16.661.824 1,1
Navarra, Com. F.  191.590 3,9 Andalucia 1.766.310 08
Extremadura 153.494 4.2 Asturias, P. 268.574  -15
Rioja, La 141.266  -14,6 Catalufia 7.500.654 -3,2
Castilla- La Pais Vasco 200.380 -4,9
Mancha 102.753 -4,9 Castilla- La
Balears, llles 86.189 7.2 Mancha 102.753  -4.9
Canarias 61.097 30,0 Rioja, La 141.266  -14.6
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5. MERCADOS EMISORES

Fuente datosINE.

5.1 EVOLUCION MERCADOS EMISORES

B conjunto de las comunidades autonomasstandoNavarra, Pais \éao, Madrid y Catalufia), supone
la cuarta parte del total de los viajeros y pernoctaciones. Dejando al margen este grupo, muy lasiplio,
clientes europeo y vast son los de mayor volumenl{,8% y 16,6% respectivamente), quiees

representan a su vez el 18% y el 1% %5le las pernoctaciones.

VIAJEROS
Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
& ‘ OTRAS EUROPEA
2014 CATALUNA MADRID| NAVARRA PAIS VASC( COMUNIDADE  (EXCEPTO RESTO EUROP RESTO MUND(
ESPARA)

Julio 74.756 | 78.183 | 63.333 | 108.083 159.680 115.376 7.945 42.346
Volumen 115 12,0 9,7 16,6 24,6 17,8 1,2 6,5
VAR % 2013 15,01 9,61 -2,8‘ 13,51 6,2 t 105 t 75 t 13,21

VAR% 2012| gga 3,6 -6,8 11,4 3,9 20,6 -42,0 45,5
RESTO MUND! | 6,5
RESTO EUROI|= 1,2
UNION EUROPEA (EXCEPTO ESI 17,8
OTRAS COMUNIDAD 24,6
PAIS VASC( 16,6
NAVARR/ 9,7
MADRID 12,0
CATALUNZ 11,5
PERNOCTACIONES
Acumubdo OTAL PERNOCTACIO POR AR DE PROCED p
OTRA O ROPEA R ® R O
2014 ATA A MADRID AVARRA PA A 5 AL S Rk e =
Julio 149.797 | 166.395 | 140.295 | 235.446 332.585 188.908 14518 | 78.271
Volumen 11,5 12,7 10,7 18,0 25,5 14,5 11 6,0
VAR% 2013 | 136 t 12.9 t 0,31 -4,0‘ 16,41 11,41 17,6 26,7 t
VAR% 2012 | 119 | 42 | a6 04 10,5 13,6 523 621 |
RESTO MUNDX
RESTO EUROI
UNION EUROPEA (EXCEPTO ESI
OTRAS COMUNIDAD 255
PAIS VASC!
NAVARR?
MADRID
CATALUNZ
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5.2 ANALISIS DE LA DEMANDA NACIONAL / EXTRANJERA

5.2.1 EVOLUCION DE LA DEMANDA NACIONAL/EXTRARMERCC.AX.TIPOS DE
ALOJAMIENTO

Los alojamientos reglados navarros, registran este semestre unos de los mayores incrementos de
viajeros, ainto para el mercado nacional (8@2mas que en 2018pmo para el internacional (¥4 mas).

El aumento es exdiordinario para todos las categorias de establecimiento, salvo en el caso de los
viajerosnacionaleslojados en apasmentos, que disminuyen solo uh%.

En general, todas las comunidades autbnomas estan registrando buenos resultados, incluso en turismo
rural, una categoria que estaba perdiendo demanda en los Ultimos afios de forma importante.

El aumento acumulado de la demanda nacional en Navarra, es el tercero mas
elevado de Espafa, y el aumento del 11% de los viajeros internacionales, es el 4° mas
elevado.
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VIAJEROBOR COMUNIDADES AUTONOMAS:

VIAJEROS
2014 E. HOTELEROS APARTAMENTOS TURISMO RURAL CAMPINGS TOTAL
acumulado
Julio Residentes residentes er] Residentes residentes er] Residentes residentes er] Residentes residentes er] Residentes residentes ef
en Espafia el Extranjero| en Espafia el Extranjero| en Espafia el Extranjero] en Espafia el Extranjero| en Espafia el Extranjerg
Total Naci{ 24.783.108 24.140.626 1.743.365 3.587.8371 1182511 246887 2306521 1.123.987 30.015.505 29.099.33]
Andalucia 5.043.342 3744484 411628  497.481 71242 28851  283.009 145648 5809.221 4.416.466
Aragén 994.348  244.016 67571 8.218 55.195 6.557 95875 60509 1.212.989  319.30(
Asturias, Pri  660.983  116.962 23387 2.486 88.522 5.500) 50568 21279 823460  146.221
Balears, lleg  590.294 4.111.194  103.980  649.763 12.467 74.789 7.267 9.073  714.008 4.844.811
Canarias 1.036.744 3.789.514  303.823 1.685.847 10791  22.389 12.651 1820 1.364.009 5.499.564
Cantabria 433552  105.961 35931 6.091 69.116 8.78¢  103.425 26.647  642.024  147.481
CastilayLel 1733535  502.420 45.668 3331 274671 = 23.135 87.177 48659 2141051  577.543
Castilla - La 871.124  182.257 37593 3.722 84.892 2.527 36.598 8.092] 1030207  196.598
Catalufia 3.616.192 5.816.113 207546 305781 145601  22.187  962.829  523.75 4.932.168 6.667.831
Comunitat\| 2.602.372 1.526.044 269987  315.129 56.112 35371  267.232  137.52§ 3.195.703 1.982.23
Extremadur 570.681  104.882 18.016 2.472 67.970 5.080 49788  15.465 706455  127.89¢
Galicia 1.356.533  509.841 26.765 5.423 58.234 16.735 68.362 222771 1509.894 554274
Madrid, Con| 3.278.881  2.560.064 98.602  73.872 66.478 4573 92.759 21338 3536720 2.659.841
Murcia, Reg 513.478  116.061 41224  15.446 13.144 1.451 40992 22201 608838  155.154
Navarra, Co| ~ 359.722  133.883 20.380 4.181 42120  10.428 61738  17.24d 483960  165.74]
Pais Vasco 839.297  500.436 14.168 6.672 56.010 9.375 37885 33518 947360  549.998
Rioja, La 232,627  55.393 17.091 1.933 9.954 984 47295 8595  306.967 66.905
Ceuta 24742 13551 0 0 0 0 0 0 24742 13,551
Melilla 24.668 7.546 0 0 0 0 0 0 24.668 7.544
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VIAJEROS: VMTIONES INTERANUAPBERR COMUNIDADES AUTONOMAS:
VIAJEROS
E. HOTELEROS APARTAMENTOS TURISMO RURAL CAMPINGS TOTAL

2014 acumulado Julig residentes residentes residentes residentes residentes
Residentes en el Residentes en el Residentes en el Residentes en el Residentes en el

en Espafia Extranjero | en Espafia Extranjero | en Espafia Extranjero | en Espafia Extranjero | en Espafia Extranjero
Total Nacional 4,3 4,0 2,8 4,9 11,2 10,6 3,9 1,9 4.4 4,1
Andalucia 3,6 2,5 11,6 27,5 11,2 -0,0 3,7 -4,0 4,2 4,6
Aragon 6,1 10,7 20,9 5,4 0,6 -12,7 6,4 13,4 6,6 10,5
Asturias, P. 3,2 18,3 26,5 26,5 40,1 16,9 -8,7 10,0 59 17,1
Balears, llles -12,4 -1,2 4,8 -4,0 13,0 0,3 8,3 26,4 -9,7 -1,6
Canarias -2,6 12,6 -18,3 4,1 11,7 -2,2 42,9 69,5 -6,2 9,8
Cantabria -1,2 -1,8 6,3 13,5 8,4 3,0 -0,7 2,8 0,3 -0,2
Castillay Ledn 2,7 3,4 43,8 58,4 2,5 12,1 -3,1 0,4 3,1 3,7
Castilla- La Mancha 10,4 7,1 31,2 59 10,6 18,8 -9,1 -13,0 10,2 6,2
Catalufia 7,6 1,1 18,1 6,2 21,5 26,8 6,4 -1,5 8,1 1,2
Com. Valenciana 1,0 1,8 -2,9 -1,3 14,0 18,7 6,8 16,0 1,3 2,2
Extremadura 4,2 4,5 2,9 74,3 19,3 38,2 2,6 2,0 5,3 6,0
Galicia 2,8 12,7 -0,3 -5,7 20,2 50,7 -2,3 3,6 3,1 12,9
Madrid, Com. 11,9 9,8 -5,8 -4,7 3,7 46,6 3,6 13,8 10,9 9,4

Murcia, R. 3,6 6,4 91 41,0 3,6 52,6 9,8 6,3 4,3 94
Navarra, Com. F. 7,5 7,3 -1,0‘ 2,7 91 128,1 15,9 9,0 8,2 11,0
Pais Vasco 1.4 -1,1 20,3 24,5 11,6 10,0 -7,1 -6,0 1,9 -1,0
Rioja, La 3,6 13,2 26,1 1719 -17,7 -4,8 -9,6 9,6 15 14,3
Ceuta -13,5 -5,9 -13,5 -5,9
Melilla 25,1 11,2 25,1 11,2
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6. PEREGRINOS 2014
6.1 DATOS CREDENCIALES SELLADAS EN RONCESVALLES

Fuente datosElaboracion propia a partir de los datesilitados por el Albergue de Roncesvalles, de peregrinos que
han sellado alli su credencial.

Hasta julio, han sellado su credencial en Roncesvalles 37.576 peregrinos, un 3,1% mas que en 2013. Los
peregrinos residentes en Espafia suponen el 31%, y haren@islo un-0,5% respecto a 2013, y los
peregrinos internacionales suponen el 69%, y han aumentado un 4,9%.

2014 Nacional Var % 2013 Extranjero Var % 2013 Total Var % 2013

Ene 87 19,2 196 12,6 283 14,6
Feb 89 -1,1 191 2,1 280 -1,8
Mar 395 -70,8 1.058 -12,6 1.453 -43,3
Abr 2.501 97,7 4.998 9,2 7.499 28,4
May 2.491 18,4 8.016 8,2 10.507 10,5
Jun 2,777 -10,41 5.978 7,4 ' 8.755 1,0'
Jul 3.402 -10,8 5.397 =119 8.799 -5,6
Total 11.742 -0,5 25.834 4,9 37.576 31

PEREGRIN@814/2013POR MESES:

14.000
12.000 11.758
10.000
8.000 - 74 m 2014
6.000 1 = 2013
0 m 2012
4.000
2.5%3&‘9
| 1.453
2000 583 |280 84?47
2880 2855 271308
- el | e ._- -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
PEREGRINO&\CIONALES/EXTRANJERTIEPOR MESES:
9.000 -
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7.000
6.000
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5.000
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2.000
1.058 i 1516
1.000 1 196 191 4 2k '
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/. RED DBFICINAS DE TURISMO

Fuente dats: Gobiernode Navarra.

En lasoficinas de turismo, 160.292 personas han recibido informacion turistica presencial, un 8,5% mas que el pasado afio. Rdieploitstella concentran las
consultas (17,8% del total, 13,3% y 12,4% respectivamente).

El 80% de las consas se corresponde con turistas y excursionistas residentes en Espafia y el 20% con residentes en el extranjero. Dedssnasateles, el 19,7%

eran vascos, el 17,3% navarros, el 14,2% madrilefios, el 13,1% catalanes y el 7,2% valencianosit@edsdnternacionales, los de mayor cuota son los franceses
(39,8%), seguidos de los alemanes (8,5%), estadounidenses (7%) e italianos (6,8%).

Ochagavia y Sanguiesa estdn atendiendo menos consultas @ii®ganteriores. Pamplona registra también datos inferiores, debido al cierre y reubicacién de esta ofina.

Acuzlgillado Bertiz Estella Javier Lekunberri Ochagavia Olite Pamplona Roncal Roncesvalles Sangiesa Tudela TOTAL
Julio 12.535 19.902 6.357 6.655 13.085 21.378 28.497 9.387 15.110 8.917 18.469 160.292
volumen % 7,8 12,4 4,0 4,2 8,2 13,3 17,8 59 9,4 5,6 11,5 100,0
Var% 2013 -1,0 2,5 753,3 19,7 -6,3 15,0 5,8 0,6 15 -11,1 18,6 8,5
Var% 2012 7,7 7.9 -45,6 24,4 -3,4 -0,0 -4,9 -7,8 -23,2 -16,3 62,5 -2,2‘

El 75% de las consultas atendidas han sido internacionales y el 25% nacionales.

Acumulado 2014 Bertiz Estella Javier Lekunberri Ochagavia Olite Pamplona Roncal Roncesvalles Sangiiesa Tudela TOTAL

Julio 12.535 19.902 6.357 6.655 13.085 21.378 28.497 9.387 15.110 8.917 18.469 160.292
Residentes en

Espafia 89,7% 68,0% 95,3% 89,2% 88,7% 76,6% 55,7% 83,3% 65,3% 66,9% 77,6% 74,0%
Residentes en e

extranjero 10,3% 32,0% 4,7% 10,8% 11,3% 23,4% 44,3% 16,7% 34,7% 33,1% 22,4% 26,0%
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2014 TOTAL  var% 2013 V&% %
2012
Pais Vasco 25.238 8,3 7,9 19,7
Navarra 22.116 10,4 1,4 17,3
Madrid 18.207 10,3 -9,4 14,2
Catalufia 16.761 1,6 -9,6 13,1
Valencia 9.234 2,7 4,1 7.2
Castillay Ledn 7.582 30,5 -2,5 5,9
Aragén 6.893 19,1 -10,0 54
Andalucia 6.329 45,5 10,3 49
La Rioja 3.275 7,7 0,8 2,6
Castilla-La Mancha 2.900 5,2 -0,2 2,3
Galicia 2.396 35,0 13,0 1,9
Asturias 1.793 -8,6 6,7 1,4
Cantabria 1.339 -5,0 -12,0 1,0
Murcia 1.308 -16,6 26,5 1,0
Islas Canarias 992 -12,4 -39,0 0,8
Islas Baleares 867 30,8 -1,1 0,7
Extremadura 725 13,5 -11,0 0,6
Otros 143 138,3 361,3 0,1
Ceuta 27 -40,0 -10,0 0,0
Melilla 16 -100,0 -33,3 0,0
TOTAL 128.141 10,1 -1,3 100,0
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2014 TOTAL var% 2013 var% 2012 %
Francia 12.804 61,2 53,6 39,8
Alemania 2.733 13,8 -2,5 8,5
BEUU 2.246 53,1 48,6 7,0
Italia 2.190 132,2 108,6 6,8
Reino Unido 2.014 -5,5 { 40,0 6,3
Holanda 1.682 97,2 58,1 5,2
Bélgica 987 146,1 188,6 3,1
Resto Europa 1.010 100,4 49,2 3,1
Resto América 763 95,1 37,5 2,4
Paises Nordicos 670 103,6 447 2,1
Australia 645 36,4 37,2 2,0
Argentina 540 6,7 2,5 1,7
Resto Asia 558 139,5 137,4 1,7
Irlanda 507 2,2 1,4 1,6
Canada 443 54,4 23,4 1,4
México 424 101,9 77,4 1,3
Japon 367 54,9 -1,1 1,1
Portugal 256 24,3 49,7 0,8
Suiza 243 659,4 158,5 0,8
Brasil 213 52,1 4.4 0,7
Polonia 181 120,7 81,0 0,6
Israel 171 131,1 42,5 0,5
Rusia 156 766,7 680,0 0,5
Nueva Zelanda 128 70,7 52,4 0,4
Chequia 90 -30,8 23,3 0,3
Andorra 49 69,0 -45,6 0,2
Resto Africa 20 81,8 -51,2 0,1
Sudafrica 40 -60,8 -62,3 0,1
Resto Oceania 21
TOTAL 32.151 53,7 44,0 100,0
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8. PRINCIPALES PUNTOS TURISTICOS:

Fuente datosDatos proporcionados por los propios recursos.

Los recursos visitables monitorizadbsin acogido hasta julio 239.117 visitantes, un 6,9% mas que en 2013. Olite hasta julio concentra el 32,1% del total ylelvisita
Sefiorio de Bértiz el 17,1%. Ambos recursos son los que mas visitas han incrementado respecto a 2013 (16% y 13,4%am@s)ectivam

o1q SSlotode Pao Musenele Caleduide Calode Coe0aade omana  romana Amialado 'S0 ToTaL 1% o
Arellano = Andelos Rada

Ene 1.025 3.323 167 1.736 640 180 72 69 34 3.067 10.313 7,0 4,3
Feb 1.839 3.750 205 2.045 1.028 263 109 137 179 4.100 13.655 19,7 5,7
Mar 4,124 6.907 636 2.939 7.383 1.034 370 336 120 4.930 28.779 -34,3‘12,0
Abr 10.019 19.609 682 5.851 8.983 3.222 663 944 310 4.489 54.772 56,1 22,9
May 8.436 16.202 818 8.307 7.638 3.505 781 957 176 5.044 51.864 15,3 | 21,7
Jun 8.451 12.426 553 6.614 5.926 2.590 308 678 55 2.403 40.004 51 ‘16,7
Jul 7.064 14.479 633 5.330 6.828 2.989 100 203 62 2.042 39.730 8,4 16,6
Total 40.958 76.696 3.694 32.822 38.426 13.783 2.403 3.324 936 26.075 239.117 6,9 100,0
% del total 17,1% 32,1% 1,5% 13,7% 16,1% 5,8% 1,0% 1,4% 0,4% 10,9% 100,0%
var % 2013 13,4 16,0 7,0 —0,3‘ -2,9 ‘ -19,7 ‘ 40,4 39,5 35,3 10,4 6,9
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9. WEB DE TURISMO DE GOBIERNO DE NAVARRA:

Fuente datosGoogle Analytics, sob248656visitas (7,83% de las visitas), Gobierno de Navarra.

Acumulado Visitas Péaginas Paginas Hasta julio, la pagina oficial de turismo de
2014 vistas por visita  Gobierno de Navarra, recibi6 un totafle

1.223.585 visitas, un 11,3% mas que en 2013 y

3;”'(0)/ 2013 1'21213'3585 4'1155'993 231 un 26,1% mas que en 2012. Estos usuarios vieron
arrm ! : > un total de 4.115.993 péaginas, un 1,5% mas que
Var% 2012 26,1 0,3 -20,5

en 2013 y 0,3% mas que en 2012. En cada visita,
se visualizé una media de 3,3 paginas diferentes9ui?6 menogiue en 2013 y uR20,5% menos que
en 2012.
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9.3 TOTAL PAGINASR VISITA
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9.4 LAS PAGINAS MAS VISTAS
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